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附件 2：普通话水平测试流程

普通话水平测试应试人（以下简称考生）请按照准考证的要求按

时到达指定候考室，出示身份证（务必为原件）、准考证，根据工作

人员安排签名、刷身份证并采集考生照片信息（采集的照片也作为证

书照片使用），随机分配测试机位，考生需牢住机位号。信息采集后，

在候考室候考。然后在工作人员引导下进入对应的测试室。

考试操作流程

01 考生登录

应试人进入对应的测试机房后，坐好并正对摄像头，系统将通过人脸

识别的方式进行登录。
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02 考生核对个人信息

请应试人仔细核对个人信息，如信息无误，单击”确定“按钮继续。
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03 佩戴耳机

按照屏幕提示请戴上耳机（麦克风戴在左耳），并将话筒置于口腔前

方，等待试音指令。
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04 等待考试指令

进入试音页面后，应试人会听到系统的提示语“现在开始试音”听到

提示语后朗读文本框中试音文字。

若试音失败，页面会弹出提示框，请点击“确认”按钮重新确认试音，

若试音成功，页面弹出“试音成功，请等待考场指令”。
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05 正式开始考试

1．普通话水平测试共有 4 个测试项，每个测试项开始时都有一段语音

提示，语音提示结束会发出“嘟”的结束提示音，这时，应试人才可

以开始测试。

2．测试过程中，应试人应做到吐字清晰，语速适中，音量与试音时保

持一致。

3．测试过程中，应试人应根据屏幕下方时间提示条的提示，注意掌握

时间。

4．某项测试结束后，应试人可单击屏幕右下方“下一题”按钮，进入

下一项测试。如某项测试规定的时间用完，系统会自动进入下一项试

题。

5．测试过程中，应试人不能说该测试项之外的其他内容，以免影响评

分。
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第一项 读单音节字词（限时 3.5 分钟）

考试技巧：

1.请应试人横向依次朗读单字；黑蓝字隔行显示，以便于应试人识别，

应试人应逐行朗读，避免漏字、漏行。

2.该项测试结束，应试人可单击屏幕右下方“下一题”按钮，进入下

一项测试。

评分标准：

1.语音错误，每个音节扣 0.1 分。

2.语音缺陷，每个音节扣 0.05 分。
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第二项 读多音节词语（限时 2.5 分钟）

考试技巧：

1.请应试人横向依次朗读词语，避免漏读。

2.尽量不要重读，出现口误可及时重读一次。

3.按正常语速朗读，不得超时否则超时部分会不计分或出现评测失败。

4.读完后请及时点击“下一题”按钮。

评分标准：

1.语音错误，每个音节扣 0.2 分。

2.语音缺陷，每个音节扣 0.1 分。
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第三项 朗读短文（限时 4 分钟）

考试技巧：

1.请应试人注意语音清晰、语义连贯，防止添字、漏字、改字。

2.该项测试结束，应试人可单击屏幕右下方“下一题”按钮，进入下

一项测试。

评分标准：

1.每错 1 个音节，扣 0.1 分；漏读或增读 1 个音节，扣 0.1 分。

2.声母或韵母的系统性语音缺陷，视程度扣 0.5 分、1 分。

3.语调偏误，视程度扣 0.5 分、1 分 2 分。

4.停连不当，视程度扣 0.5 分、1 分、2 分。

5.明读不流畅（包括回读），视程度扣 0.5 分、1 分、2 分。
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第四项 命题说话（限时 3 分钟）

考试技巧：

1.本项考试由测试员通过信息管理平台在线评分。

2.应试人在说话前应按系统提示音要求，从两个话题中选择一个，并

读出所选择的话题名称。

3.说话内容需符合所选话题，离题或不具有评判价值的语料均会导致

丢分；同时严禁携带文字或电子材料进入测试室，朗读文字材料将被

取消考试资格。

4.应试人应围绕一个话题连续说话三分钟，说话时按正常语速进行，

不宜过快或过慢，允许句间停顿，但停顿时间超过 5 秒，超出部分累

计以缺时论处。
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评分标准：

1.语音标准程度，共 25 分。分六档：

一档：语音标准，或极少有失误。扣 0 分、1 分、2 分。

二档：语音错误在 10 次以下，有方音但不明显。扣 3 分、4 分。

三档：语音错误在 10 次以下，但方音比较明显；或语音错误在 10 次

-15 次之间，有方音但不明显。扣 5 分、6 分。

四档：语音错误在 10 次一 15 次之间，方音比较明显。扣 7 分、8 分。

五档：语音错误超过 15 次，方音明显。扣 9 分、10 分、11 分。

六档：语音错误多，方音重。扣 12 分、13 分、14 分。

2.词汇语法规范程度，共 10 分。分三档：

一档：词汇、语法规范。扣 0 分。

二档：词汇、语法偶有不规范的情况。扣 1 分、2 分。

三档：词汇、语法屡有不规范的情况。扣 3 分、4 分。

3.自然流畅程度，共 5 分。分三档：

一档：语言自然流畅。扣 0 分。

二档：语言基本流畅，口语化较差有背稿子的表现。扣 0.5 分、1 分。

三档：语言不连贯，语调生硬。扣 2 分、3 分。

4.说话不足 3 分钟，酌情扣分：

缺时 1 分钟以内（含 1 分钟），扣 1 分、2 分、3 分；

缺时 1 分钟以上，扣 4 分、5 分、6 分；

说话不满 30 秒（含 30 秒），本测试项成绩计为 0 分。

5.离题、内容雷同，视程度扣 4 分、5 分、6 分。

6.无效语料（与考试话题无关的语料），比照缺时扣分。
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06 考试结束

1．说话项测试结束后，主屏中会出现“恭喜您考试成功，请摘下麦克

风，轻轻离开考场”字样。

2．此时，应试人不用进行任何操作，只需摘下耳机放在桌上，即可离

开测试室。


