海口江东新区管理局线上笔试操作手册
注意事项：
[bookmark: _GoBack]（一）本次考试设有视频音频实时监控，请准备一台带有摄像头、键盘、麦克风和扬声器的笔记本电脑或台式电脑作答（监考第一摄像视角），笔试作答不能使用手机和平板设备。
（二）请准备一部带有摄像头的手机（监考第二摄像视角）以及手机固定支架，摆放于考生座位斜后方，摄像范围可视考生作答操作。手机仅作为监考第二摄像视角功能使用。
（三）请使用Windows或Mac系统，使用谷歌（首推）、360极速、火狐浏览器打开链接登录系统作答，确保考试稳定进行。
（四）请确保考试前关闭其他网页、杀毒软件以及带有广告的弹窗软件，保证考试设备任务栏中无除考试浏览器以外的其他软件运行。
1. 登录系统
1.1候选人需要使用谷歌（首推）、360极速、火狐浏览器打开链接登录系统
（笔试链接在正式笔试前会通过邮件发送到考生的邮箱）

2.个人信息确认
2.1 仔细核对个人信息是否正确，如有错误，可联系考务组或反馈给笔试系统工作人员协助您进行修改（工作人员联系方式详见正式通知邮件）。
[image: ]
2.2信息确认无误可点击“确定”，选择同意隐私协议，进入下一个环节
[image: ]
3. 设备调试
3.1电脑摄像头调试：考生需将脸部清晰置放在画面中央（具体见图2）点击“点击拍照”进行拍照
图1:
[image: ]
图2：
[image: ]
3.2身份核验：点击开始身份验证，输入和姓名匹配的身份证号，进行验证，如果出现多次验证不通过，可申请人工在线核验


[image: ]
[image: ]
[image: ]
3.3屏幕录制：第一步，点击“共享屏幕”；第二步，选择“整个屏幕”；第三步，点击选中下整个屏幕；第四步“分享”按钮变成蓝色后点击即可
第一步：
[image: ]
第二步、第三步：
[image: ]
第四步：
[image: ]
3.4手机监控
[image: ]
3.4.1手机微信扫描小程序二维码，按下列角度摆放手机视角：
[image: ]
3.5考试须知：仔细阅读考试须知，并且签字确认，进入候考页面
[image: ]样 例

[image: ]
[image: ]
3.6候考和正式开始考试
3.6.1一般正式考试前，会有30分钟候考时间，所以进入候考页面后，需要仔细阅读下重要提醒，了解下可以答题的具体时间，不要错过进入考试！！！
候考页面：重点看下最后一段对于本场笔试时间约定的条款！
[image: ]
倒计时原理：候考页面的倒计时的时间=候考时间+笔试时间，当倒计时等于本场考试时长即可开始答题
[image: ]样 例

可以开始答题后，页面也会做出提示，提示考生可进入答题！届时点击任意“开始答题”按钮即可进入答题！
[image: ]
3.7交卷：如笔试允许提前交卷，点击“我要交卷”，完成交卷。笔试时间结束后，系统将自动提交试卷！结束后关闭浏览器即可！
[image: ]
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