
恒丰银行杭州分行社会招聘岗位汇总表

序号 分行 需求岗位 岗位类别
招聘
人数

工作地点 岗位职责 社会招聘条件

1 杭州分行 经营团队负责人 销售类 若干

杭州、温州、

台州、湖州、
绍兴、金华、

嘉兴

1.根据总分行整体发展战略规划、中长期经营目标、年度经营计划制定本部门实施
方案并组织实施；

2.负责部门业务日常管理工作，在控制风险的基础上带领部门员工全面完成分行下

达的各项考核指标；

3.负责组织本部门存款、贷款、中间业务等各类业务和产品的营销；
4.组织客户经理做好授信项目的贷前调查、贷后管理工作，切实加强风险防范工

作；

5.带领团队不断提高金融服务水平，深入全面的研究客户的情况，与客户探讨银企

合作方案，同时不断发掘客户的潜在金融需求，及时提出金融创新服务建议；
6.负责本部门员工培训、考核工作。

1.大学本科（含）以上或全日制大专（含）以上学历；

2.年龄45周岁（含）以下；

3.具有3年（含）以上银行营销管理工作经验，熟悉各种金融产品及相关业
务，具有丰富的市场开拓经验，具备较强的市场开拓能力、组织协调能力及

团队管理能力；

4.具有丰富的优质客户资源和优秀的业绩。

2 杭州分行 对公客户经理岗 销售类 若干

杭州、温州、

台州、湖州、

绍兴、金华、
嘉兴

1.负责开展客户信息收集、整理和分析，实施全行业务发展战略和营销策略；

2.负责开展客户的营销，拓展并维护良好的客户关系；

3.负责客户的贷前调查、贷中管理、贷后检查和收贷收息，以及其他各种金融产品
与服务的综合营销。

1.大学本科（含）以上或全日制大专（含）以上学历；

2.年龄45周岁（含）以下；

3.具有2年（含）以上相关岗位工作经验，或经济、金融、财会、国贸专业

毕业；
4.具有较强的市场开拓能力、分析判断能力和公关谈判协调能力，具有较强

的工作责任心和团队协作精神，具有丰富的客户资源。

3 杭州分行
普惠金融客户经

理岗
销售类 若干

杭州、温州、

台州、湖州、

绍兴、金华、

嘉兴

1.负责普惠金融业务市场营销与拓展；

2.负责对小微企业、个体工商户、一般自然人进行信贷调查、分析、评估与风控，

开展普惠金融信贷投放工作；

3.负责办理职责权限范围内的其他业务。

1.大学本科（含）以上或全日制大专（含）以上学历；

2.年龄45周岁（含）以下；

3.具有2年（含）以上相关岗位工作经验，或经济、金融、财会、国贸专业

毕业；
4.熟悉银行各项普惠产品和当地市场环境；

5.具备较好的市场拓展、沟通协调以及风险识别、控制能力，掌握一定的会

计和财务知识，有客户资源者优先。

4 杭州分行
网点客户经理

（财富类）
销售类 若干

杭州、温州、
台州、湖州、

绍兴、金华、

嘉兴

1.负责本行发行的个人理财产品的营销和总、分行组织的营销活动的落实；

2.负责客户的营销，依托CRM系统，实现对客户的维护、产品交叉营销、客户挖潜、

产品和服务使用率的提升；
3.负责客户信息资料的搜集、完善、整理与建档；

4.负责潜在客户的营销，通过有针对性的服务，将其转化和提升为本行客户；

5.针对客户和潜在客户设计个性化理财方案，进行一对一的理财服务；
6.严格按照理财产品说明书、产品合约及风险揭示书等销售文件里的信息和相关管

理规定，对客户进行风险提示，按照“双录”要求完成销售。

1.大学本科（含）以上或全日制大专（含）以上学历；

2.年龄45周岁（含）以下；
3.具有2年（含）以上银行相关岗位工作经验，或经济、金融、财会、国贸

专业毕业；

4.具有较强的市场开拓能力、分析判断能力和公关谈判协调能力，具有较强
的工作责任心和团队协作精神，具有丰富的客户资源。

5 杭州分行
网点客户经理

（资产类）
销售类 若干

杭州、温州、
台州、湖州、

绍兴、金华、

嘉兴

1.负责个人客户并承担相关业务的拓展，包括个人负债类产品、个人资产类产品和

个人中间业务类产品；

2.负责建立并维护客户关系，组织实施营销活动，做好尽职调查、业务落地、内部
协调、贷后管理和客户续约等工作；

3.负责办理职责权限范围内的其他业务。

1.大学本科（含）以上或全日制大专（含）以上学历；

2.年龄45周岁（含）以下；
3.具有2年（含）以上银行相关岗位工作经验，或经济、金融、财会、国贸

专业毕业；

4.具有较强的市场开拓能力、分析判断能力和公关谈判协调能力，具有较强

的工作责任心和团队协作精神，具有丰富的客户资源。
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6 杭州分行 产品销售经理岗 销售类 若干

杭州、温州、
台州、湖州、

绍兴、金华、

嘉兴

1.通过多种渠道积极引进新客户、开发存量客户，提升个人管理客户资产规模；
2.重点负责本网点内黄金级以下层级客户的营销触达与维护提升，包括但不限于资

产配置、产品营销、产品到期提前提示、节日祝福等。；

3.负责策划和实施营销方案，组织黄金级以下层级客户或潜力客户的营销沙龙活
动；

4.运用客户关系管理系统中客户管理、日常事务管理、营销管理等功能分层营销、

管理维护客户；5.负责妥善登记、保管有关客户风险评估、信贷业务资料等其他客

户资料，严禁以任何形式外传带有客户敏感信息的电子、纸质资料；
6.严格执行监管法律法规和行内规章制度，确保销售环节与业务发展的合规性，杜

绝“飞单”及违规销售行为。

1.大学本科（含）以上或全日制大专（含）以上学历；

2.年龄45周岁（含）以下；

3.具有2年（含）以上银行相关岗位工作经验，或经济、金融、财会、国贸
专业毕业；

4.熟悉银行各项零售产品和当地市场环境；

5.具备较好的市场拓展、沟通协调以及风险识别、控制能力，掌握一定的会

计和财务知识，有客户资源；
6.具有较强的工作责任心、职业道德和风险鉴别能力。

7 杭州分行
私人银行客户经

理岗
销售类 若干 杭州

1.维护高净值客户，保持及提高客户资产规模，提高营收，提高客户忠诚度。

2.通过MGM和自拓增加私行客户，促进潜力客户提升。

3.以客户为中心，为客户提供个性化的投资建议，财富分析和规划，做好客户风险
偏好，财务状况评估，向客户推荐合适的产品。

4.贯彻合规及风控制度要求，确保客户有品质的持续经营，协调处理客户投诉。

1.大学本科（含）以上或全日制大专（含）以上学历；

2.年龄45周岁（含）以下；

3.从事理财投资、理财经理工作至少3年及以上；
4.熟悉银行产品，服务营销能力强，有私行理财经验者、持有AFP、CFP等理

财专业证照者优先。

8 杭州分行 同业客户经理岗 销售类 若干 杭州

1.负责金融机构客户同业授信相关工作；

2.负责开展同业客户营销活动，进行市场拓展，分析和发现客户需求，达成营销任
务；

3.负责制定营销方案及综合金融服务方案，为客户提供优质、高效的服务；

4.负责对管辖客户和业务进行投后管理工作；

5.负责存量客户关系的维护与管理工作，为客户提供有竞争力的的一揽子合作服务
方案。

1.大学本科（含）以上或全日制大专（含）以上学历；
2.年龄45周岁（含）以下；

3.具有2年（含）以上银行相关岗位工作经验；

4.具有较强的市场开拓能力、分析判断能力和公关谈判协调能力，具有较强

的工作责任心和团队协作精神，具有丰富的客户资源。

9 杭州分行 综合柜员岗 技能类 若干

杭州、温州、
台州、湖州、

绍兴、金华、

嘉兴

1.负责在业务受理范围内正确、高效办理各项业务，负责支行日常柜面及后台的账

务处理工作；
2.负责按要求领用、保管、上缴现金、重要空白凭证、有价单证、印章、机具等物

品，积极配合各项内外部检查；

3.负责相应会计档案的装订、保管及各类数据、报告的报送工作；

4.负责掌握银行会计结算相关制度规定及文明规范服务标准。

1.大学本科（含）以上学历；

2.年龄35周岁（含）以下；

3.具有2年（含）以上银行柜员岗位工作经验；
4.年轻、形象气质佳；

5.具备反洗钱从业资格证书。

备注：年龄、工作年限、学历等计算时间为报名截止时间。
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