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上篇 职业篇

一、职业介绍

国有商业银行即中国工商银行、中国农业银行、中国建设银行、中国银行、交通银行和

中国邮政储蓄银行六大行。

国有商业银行招聘岗位以管理培训生、业务岗位、客服经理岗位为主，具体情况如下：

1.管理培训生：培养目标为经营管理、专业管理、营销管理方向的储备人才。

2.业务岗位：培养目标为各类专业与营销人才的梯队储备。包括：金融市场、投资银行、

信息科技、互联网金融、国际业务、资产管理、信贷与风险控制、私人银行、客户经理和通

用岗位。

3.客服经理岗位：主要在营业网点从事柜面业务处理、厅堂服务、识别推介营销、智能

业务核验等综合服务。

二、发展前景

国有商业银行的工资体系分级分档，数字越小，级别越高。以中行为例，新入职的研究

生一般是 8级 3档助理经理（初级经理，相当于科员），本科生一般是 9级 1档助理经理，

业绩好，一至两年就可以升一档。不同级别对应着不同的薪酬待遇。见习期期间，工资本科

为 4000元或月、硕士为 5000元或月、博士研究生为 6000元或月，年终外加发放一个月工

资标准的奖金。见习期满后按所聘任岗位发放相应岗位工资和绩效奖金。

职业晋升因岗位而有差异，其中柜员发展道路：（1）柜员→柜长→支行会计主管→支

行副行长→省分行会计部门小领导→会计部总经理→总行。（2）转岗做客户经理，走营销

条线。客户经理发展一般有三条路：①一直做客户经理：客户经理助理→客户经理→高级客

户经理助理→高级客户经理→私人银行顾问，需要 5年以上的时间。②聘支行行长，支行的

行长一般 3年换一次。③向省分行的相关部门发展，如零贷客户经理转岗信贷部竞聘成为领

导。
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下篇 考情篇

第一节 工商银行

一、报考流程

2023 工商银行秋招考试流程

序号 流程 时间

1 发布公告 2022年 9月 9日

2 网上报名 2022年 9月 9日至 10月 14日

3 笔试时间 2022年 10月 30日

4 面试时间
各省分支行独立组织面试，周期 1-3天

全国持续时间：2022年 11月 17日至 12月 10日

二、笔试考情

2023 工商银行秋招笔试考情

考试形式 机考 考试时长 150分钟 满分 140

总题量 140 题型 单选、多选

考试科目 职测、综合知识、英语

题量分布明细

科目组 一级科目 二级科目 单科题量 题量总计 单题分值 总分

职测

言语

片段阅读 3

7

1

7
逻辑填空 1 1

语句表达 3 1

篇章阅读 0 1

判断

图形推理 7

13

1

13
类比推理 0 0

定义判断 0 0

逻辑推理 6 1

数资
数字推理 13

60
1

60
数学运算 23 1
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资料分析 24 1

综合知识

金融
货币银行 6

9

1

9
国际金融 0 1

经济
微观经济 3 1

宏观经济 0 1

会计 基础会计 0
7

1
7

统计 统计 7 1

公基

法律 0

19

1

19
人文 3 1

计算机 0 1

行情时政 16 1

管理 管理营销 5 5 1 5

英语 英语

选词填空 0

20

1

20阅读理解 10 1

完形填空 10 1

三、面试考情

2023 工商银行秋招面试考情

考试形式 总时长 总题量 题型 相关省市

无领导

（含辩

论）

+

半结构化

30-40分钟 1题
以选择类为主，有时涉及

开放类、两难类等
部分省市，如河北、

江苏、河南、天津等
5分钟 2-4题

以自我认知为主，有时涉

及其他题型

半结构化 5-10分钟 2-5题
以自我认知为主，有时涉

及综合分析等

部分省市，如贵州、

陕西、福建、江西、

山东、安徽、上海等

无领导 30-50分钟 1题 以选择类为主，有时涉及 极少数省市，如河南
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开放类、两难类等 某些市、湖北等

第二节 农业银行

一、报考流程

2023 农业银行秋招考试流程

序号 流程 时间

1 发布公告 2022年 9月 9日

2 网上报名 2022年 9月 9日至 10月 14日

3 笔试时间 2022年 10 月 29 日

4 面试时间
各省分支行独立组织面试，周期 1-3天

全国持续时间：2022年 11月 8日至 12月 7日

二、笔试考情

2023 农业银行秋招笔试考情

考试形式 机考 考试时长 120分钟 满分 120

总题量 120 题型 单选、多选

考试科目 职测、综合知识、英语

题量分布明细

科目组 一级科目 二级科目 单科题量 题量总计 单题分值 总分

职测

言语

片段阅读 2

7

1

7
逻辑填空 2 1

语句表达 3 1

篇章阅读 0 1

判断

图形推理 4

7

1

7
类比推理 0 1

定义判断 0 1

逻辑推理 3 1

数资
数字推理 9

31
1

31
数学运算 17 1



好老师·好课程·好服务

第 6页 共 14页

资料分析 5 1

综合知识

金融
货币银行 7

11

1

11
国际金融 0 1

经济
微观经济 1 1

宏观经济 3 1

会计 基础会计 3
3

1
3

财管 财务管理 0 1

公基

法律 1

23

1

23
人文 5 1

计算机 4 1

行情时政 13 1

管理 管理营销 3 3 1 3

英语 英语

选词填空 20

35

1

35阅读理解 15 1

完形填空 0 1

三、面试考情

2023 农业银行秋招面试考情

考试形式 总时长 总题量 题型 相关省市

无领导

+

半结构化

25-45分钟 1题
以选择类、辩论为主，有

时涉及两难类 部分省市，如贵州、

北京等
5-10分钟

2-5 题

3题居多

以自我认知为主，有时涉

及其他题型

半结构化 4-8 分钟 3-5 题
以自我认知为主，有时涉

及综合分析等

大部分省市，如河南、

湖南、陕西等

无领导 25-45分钟 1题
以选择类、辩论为主，有

时涉及两难类、开放类
少数省市
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第三节 中国银行

一、报考流程

2023 中国银行秋招考试流程

序号 流程 时间

1 发布公告 2022年 9月 9日

2 网上报名 2022年 9月 9日至 10月 14日

3 笔试时间 2022年 10 月 29 日

4 面试时间
各省分支行独立组织面试，周期 1-3天

全国持续时间：2022年 11月 2日至 12月 8日

二、笔试考情

2023 中国银行秋招笔试考情

考试形式 机考 考试时长 140分钟 满分 172

总题量 172 题型 单选、多选

考试科目 职测、综合知识、英语

题量分布明细

科目组 一级科目 二级科目 单科题量 题量总计 单题分值 总分

职测

言语

片段阅读 2

13

1

13
逻辑填空 2 1

语句表达 6 1

篇章阅读 3 1

判断

图形推理 7

14 1 14
类比推理 0

定义判断 0

逻辑推理 7

数资

数字推理 15

35

1

35数学运算 15 1

资料分析 5 1

综合知识 金融 货币银行 12 20 1 20
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国际金融 0

经济
微观经济 3

宏观经济 3

统计 统计学 2

会计 基础会计 3
4 1 4

财管 财务管理 1

公基

法律 4

30 1 30
人文 6

计算机 7

行情时政 13

管理 管理营销 1 1 1 1

英语 英语

选词填空 30

55

1

55阅读理解 25 1

完形填空 0 1

注：参考金融综合类岗位试题进行分析

三、面试考情

2021 中国银行秋招面试考情

考试形式 总时长 总题量 题型 相关省市

无领导

+

半结构化

35-45分钟 1题
以选择类为主，有时涉及两

难类等 部分省市，如河南、苏

州、安徽等
5-10分钟

3-5 题

3题居多

以自我认知为主，有时涉及

应急应变等

半结构化 5-10分钟 3-5 题
以自我认知为主，有时涉及

综合分析等

大多数省份，如上海、

陕西、江苏某些市、浙

江、广东等

无领导 30-50分钟 1题
以选择类为主，有时涉及开

放类、两难类等

极少数省市，如汕头、

天津等
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第四节 建设银行

一、报考流程

2023 建设银行秋招考试流程

序号 流程 时间

1 发布公告 2022年 9月 8日

2 网上报名 2022年 9月 8日至 10月 12日

3 笔试时间 2022年 10 月 30 日

4 面试时间
各省分支行独立组织面试，周期 1-3天

全国持续时间：2022年 10月 22日至 12月 14日

二、笔试考情

2023 建设银行秋招笔试考情

考试形式 机考 考试时长 150分钟 满分 145

总题量 145 题型 单选、多选

考试科目 职测、综合知识、英语

题量分布明细

科目组 一级科目 二级科目 单科题量 题量总计 单题分值 总分

职测

言语

片段阅读 11

15

1

15
逻辑填空 1 1

语句表达 3 1

篇章阅读 0 1

判断

图形推理 3

14

1

14
类比推理 0 1

定义判断 1 1

逻辑推理 10 1

数资

数字推理 5

30

1

30数学运算 10 1

资料分析 15 1

综合知识 金融 货币银行 16 30 1 30
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国际金融 1

经济
微观经济 6

宏观经济 5

统计 统计学 2

会计 基础会计 6
6 1 6

财管 财务管理 0

公基

法律 6

29 1 29
人文 4

计算机 5

行情时政 14

管理 管理营销 6 6 1 6

英语 英语

选词填空 0

15

0

15阅读理解 15 1

完形填空 0 0

三、面试考情

2021 建设银行秋招面试考情

考试形式 总时长 总题量 题型 相关省市

无领导

+

半结构化

30-40分钟 1题
以选择类为主，有时涉

及辩论等 部分省市，如福建、内

蒙古等
5-10分钟

3-5题

3题居多

以自我认知为主，有时

涉及人际沟通等

半结构化 5-10分钟 3-5题
以自我认知为主，有时

涉及综合分析等

大部分省市，如河南、

云南、江苏、广东、安

徽等

无领导 30-40分钟 1题
以选择类为主，有时涉

及辩论、两难类等
极少数省市
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第五节 交通银行

一、报考流程

2023 交通银行秋招考试流程

序号 流程 时间

1 发布公告 2022年 8月 9日

2 网上报名 2022年 8月 9日至 10月 16日

3 笔试时间 2022年 10 月 21 日至 11 月 3 日

4 面试时间
各省分支行独立组织面试，周期 1-3天

全国持续时间：2022年 10月 26日至 11月 29日

二、笔试考情

2023 交通银行秋招笔试考情

考试形式 机考 考试时长 120分钟 满分 100

总题量 100 题型 单选、多选

考试科目 职测、综合知识、英语

题量分布明细

科目组 一级科目 二级科目 单科题量 题量总计 单题分值 总分

职测

言语

片段阅读 3

15

1

15
逻辑填空 2 1

语句表达 5 1

篇章阅读 5 1

判断

图形推理 2

4

1

4
类比推理 0 0

定义判断 0 0

逻辑推理 2 1

数资

数字推理 3

21

1

21数学运算 13 1

资料分析 5 1

综合知识 金融 货币银行 7 25 1 25
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国际金融 1 1

经济
微观经济 2 1

宏观经济 5 1

统计 统计 10 1

会计 基础会计 0
0

0
0

财管 财务管理 0 0

公基

法律 0

25

1

25
人文 0 1

计算机 15 1

行情时政 10 1

管理 管理营销 0 0 1 0

英语 英语

选词填空 0

10

1

10阅读理解 5 1

完形填空 5 1

三、面试考情

2023 交通银行秋招面试考情

考试形式 总时长 总题量 题型 相关省市

无领导

+

半结构化

30-40分钟 1题
以选择类、辩论为主，有

时涉及操作类等 绝大多数省市，如河

北、湖南、广东
5-10分钟

3-5题

3题居多

以自我认知为主，有时涉

及人际沟通等

半结构化 5-10分钟 3-5题
以自我认知为主，有时涉

及综合分析等
极少数省市，如吉林

无领导 30-40分钟 1题
以选择类为主，有时涉及

操作类、辩论、两难类等
极少数省市，如山东
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第六节 邮政储蓄银行

一、报考流程

2023 邮政储蓄银行秋招考试流程

序号 流程 时间

1 发布公告 2022年 8月 31日

2 网上报名 2022年 8月 31日至 10月 9日

3 笔试时间 2022年 10 月 31 日

4 面试时间
各省分支行独立组织面试，周期 1-3天

全国持续时间：2022年 11月 7日至 12月 14日

二、笔试考情

2023 邮储银行秋招笔试考情

考试形式 机考 考试时长 120分钟 满分 130

总题量 130 题型 单选、多选

考试科目 职测、综合知识、英语

题量分布明细

科目组 一级科目 二级科目 单科题量 题量总计 单题分值 总分

职测

言语

片段阅读 3

15

1

15
逻辑填空 2 1

语句表达 5 1

篇章阅读 5 1

判断

图形推理 3

8

1

8
类比推理 0 1

定义判断 0 1

逻辑推理 5 1

数资

数字推理 8

27

1

27数学运算 14 1

资料分析 5 1

综合知识 金融 货币银行 33 36 1 36
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国际金融 0 1

经济
微观经济 2 1

宏观经济 1 1

会计 基础会计 3
3

1
3

财管 财务管理 0 1

公基

法律 1

21

1

21
人文 2 1

计算机 5 1

行情时政 13 1

管理 管理营销 0 0 1 0

英语 英语

选词填空 10

20

1

20阅读理解 10 1

完形填空 0 1

三、面试考情

2023 邮储银行秋招面试考情

考试形式 总时长 总题量 题型 相关省市

无领导

+

半结构化

35-50分钟 1题
以选择类为主，有时涉及

两难类等 部分省市，如四川、

山西、总行等
5-10分钟

4-6题，4

题居多

以自我认知为主，有时涉

及人际沟通等

半结构化 8-15分钟
4-6题，4

题居多

以自我认知为主，有时涉

及人际沟通等

部分省市，如江苏、

浙江、成都等

无领导 30-40分钟 1题
以选择类为主，有时涉及

开放类、两难类等
部分省市，如山西
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