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第 1 章 引言

目的

该手册是为了方便用户使用单位网上服务大厅子系统（后面简称：单位网厅子系统），

阐明如何使用单位网厅子系统，向用户解释该系统的作用或在必要时作为参考。

预期读者为机关、企业单位经办人员。

参考资料

1. 山西省社会保险公共服务平台系统_需求规格说明书_（就业局）

2. 山西省社会保险公共服务平台系统_需求规格说明书_就业服务（厅就业处）

3. 山西省社会保险公共服务平台系统_需求规格说明书_社保服务(工伤中心)

4. 山西省社会保险公共服务平台系统_需求规格说明书_社保服务(劳动处)

5. 山西省社会保险公共服务平台系统_需求规格说明书_社保服务(社保局)

6. 山西省社会保险公共服务平台系统_需求规格说明书_社保服务(事业处)

第 2 章 系统介绍

功能介绍

单位网厅子系统是为了积极响应人社部对人社服务快办行动的要求，实现关联事项“打

包办”、高频事项“提速办”、所有事项“简便办”的服务目标；为各行业企业、机关事业

单位实现“一件事”打包办理，打包事项材料一次收取上传，各事项必要信息项一次性录入，

提供网上填报申报、打印报表、查询等社保相关业务受理渠道。

单位网报子系统主要功能包有：企业招用员工包、企业与员工解除终止劳动合同包、事

业单位聘用工作人员包、职工退休包、退休人员过世包、申领工亡人员有关待遇包。

第 3 章 业务操作指南

登陆

3.1.1 门户登陆

单位经办人员进入山西省人社公共服务平台门户网站，通过下图【大厅首页】下打包一

件事 、【法人办事】模块下的【打包快办】菜单入口进行登陆。
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图 1 山西省人社公共服务平台_门户页面展示

3.1.2 政务网统一登录/注册

从门户进入到政务网的统一登陆/注册页面，切换至【法人登陆】，输入单位在政务网

注册的用户名、密码进行统一登录。
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图 2 山西省政务服务网统一认证中心_登陆/注册页面展示

3.1.3 登陆信息确认

进入到单位网厅子系统登陆信息确认页面，页面按个参保系统展示对应的登陆信息。

 如果该单位统一信用代码在各参保系统中（企业养老保险/机关养老保险、失业保

险、工伤保险）只对应一条参保信息，则页面不显示登陆信息确认页面，直接入到

单位网厅子系统首页。

 如果该单位统一信用代码在参保系统中（企业养老保险/机关养老保险、失业保险、

工伤保险）对应多条参保信息，那么哪个系统对应多条，则该系统在登陆信息确认

页面显示选择框，通过下拉选择办理本次业务需要进行登陆的信息，并确认登陆，

进入到单位网厅子系统首页。
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图 3 单位网厅子系统多条登陆信息确认_页面展示

图 4 单位网厅子系统_首页面展示

企业招用员工包

3.2.1 包功能描述

企业单位可进行招录员工相关业务办理。针对招录员工同时进行职工参保登记、缴费人

员增加申报、养老保险关系转入、失业保险关系转入、就业登记、《就业创业证》申领、高

校毕业生报到、流动人员档案接收的业务办理，单位的缴费人员增加申报和劳动用工备案申

报业务办理，也可查看社保卡制卡网点信息。

3.2.2 包申报操作流程
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对于单位企业招用员工(打包快办)打包业务，存在如下几个步骤.请以此按顺序操作。

3.2.2.1 勾选打包事项

勾选需要办理的业务。

事项之间存在关联及互斥关系。职工参保登记和缴费人员增加申报为同时办理业务，存

在省内企业养老保险关系转入办理的人员也会一并办理。

就业登记办理的同时，《就业创业证》申领也为自动办理业务。

图 5 单位网厅子系统企业招工包_打包事项勾选页面展示

3.2.2.2 下载、填写报盘

(1) 点击“模板下载”现在对应采集模板。
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图 6 单位网厅子系统企业招工包_模板下载页面展示

(2) 填写“企业招用员工（打包快办）线上采集表”

模板的“基本信息”为必填项，“企业职工增员”、“失业关系转入”、“高等学校等

毕业生接收手续办理/流动人员人事档案接收”、“就业登记”，“劳动用工备案”为选填

项，如勾选“职工参保登记”、“缴费人员增加申报”和“失业关系转入”业务，则需填报

“企业职工增员”和“失业关系转入”的信息。

图 7 单位网厅子系统企业招工包_填写报盘信息表格展示

3.2.2.3 导入报盘

点击“选择文件”，将填报好的模板上传，点击“数据暂存”。
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图 8 单位网厅子系统企业招工包_导入报盘数据提交页面展示

3.2.2.4 查看提交数据结果

查看“处理详情”。

 “错误数量”为 0，表示本次导入的信息全部可以校验通过。可以进行后续业务操

作。

 “错误数量”不为 0 时，表示本次导入的信息存在部分校验验通过，点击结果按

钮可以查看存在问题的记录。然后对于对应信息，可重新填写后再次导入数据。

图 9 单位网厅子系统企业招工包_报盘数据校验处理结果页面展示

3.2.2.5 信息填写（选办事项）

如勾选了【劳动用工备案】，完成上述操作后。点击【下一步】，则需在页面填写对应

的单位备案基本信息，信息均为必填项。
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如未勾选【劳动用工备案】，则直接显示材料上传页面。

图 10 单位网厅子系统企业招工包_备案信息填写页面展示

3.2.2.6 报表打印（选办事项）需要调整图片

如勾选了【缴费人员增加申报】，则需要进行增减员花名册的打印。点击【职工增减员

申报表打印】，点击【下一步】，打印本次提交的《山西省参加社会保险人员增减申报表》

表单，线下加盖单位印章并拍照，上传至业务办理的电脑上。

图 11 单位网厅子系统企业招工包_报表打印页面展示 1
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图 12 单位网厅子系统企业招工包_报表打印页面展示 2

3.2.2.7 材料上传

点击【下一页】后，显示材料上传页面（包括单位材料上传）

 单位材料上传

勾选的业务中，如需上传单位材料，则在页面单位材料上传处上传材料。如勾选“职工

参保登记与缴费人员增加申报”，上传加盖过单位印章的《山西省参加社会保险人员增减申

报表》的照片。

图 13 单位网厅子系统企业招工包_单位材料上传页面展示

 个人材料上传
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勾选的业务中，如需上传个人材料，请前往【个人中心——待提交】模块，在通过验证

的人员信息列表中，对应信息上点击“附件”进行个人材料上传。同时，单位材料将分发到

每个人的个人材料中，如“就业登记”，则仅需上传“有效身份证件”、“毕业证”、“电

子照片”，上传单位材料时，所有已经未提交的办理就业登记的人员都将获得一份营业执照

材料。

图 14 单位网厅子系统企业招工包_个人材料上传页面展示

3.2.2.8 提交申报

材料上传成功后，在【个人中心——待提交】模块，勾选需要上传的数据，点击“批量

提交”或点击单条数据的“提交”按钮提交。

图 15 单位网厅子系统_查看待提交信息面展示 1

图 16 单位网厅子系统_查看待提交成功失败提示
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3.2.2.9 查看申报/审批记录

在【个人中心】模块查看申报/审批记录。

图 17 单位网厅子系统_首页查看审核结果区域页面展示 1

图 18 单位网厅子系统_审核结果查看页面展示 2

3.2.3 包申报注意事项

在进行整个打包办业务时，业务处理到打印功能时，可能会出现线下处理业务打印盖章

时间较长的情况，为保证信息安全，系统会自动结束有效访问参数，请您退出单位网厅子系

统重新登录，再次登录时，无需进行前序业务操作步骤，直接点击下一步，到材料上传功能

页面，进行个人及单位材料的上传操作，完成整个业务的办理提交。

包内存在承诺制的业务功能，如勾选，则弹出对应的承诺须知，确认勾选后可进行后续

操作。

3.2.4 单个事项申报说明

如下为每个事项申报需要采集的信息、注意事项，需要申报对应业务时，请参考指导说

明去申请。

3.2.4.1 职工参保登记与缴费人员增加申报
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用人单位因新招录、调动等相关原因发生人员增加变化，为职工进行新参保登记及续保

登记办理，单位进行增员申报（支持批量人员增加）。

进行新参保或续保报盘数据填报时，以单位参保险种为依据，为职工选择填报对应参保

险种（养老保险默认选择，其他险种根据情况进行选择填报）。

3.2.4.2 （省内企业）养老保险关系转入

招工包提供省内企业养老保险关系转入的办理，在办理单位职工增员业务时，省内企业

养老保险关系直接办理，不需要特殊申报。

3.2.4.3 失业保险关系转入

企业办理招工时，失业保险关系转入的统筹内人员转入为续保业务办理，统筹外人员转

入为新参保登记办理。统筹内续保人员通过失业保险关系转入模块办理招工业务。

3.2.4.4 就业登记

用人单位在进行员工招录时，为被招录职工进行就业登记办理。

3.2.4.5 《就业创业证》申领

人员在进行就业登记和失业登记时，系统自动完成《就业创业证》申领业务。招工包里

和就业登记业务关联，不可单独办理。

3.2.4.6 高校毕业生报到

用人单位招录高校毕业生，单位可为招录职工进行高校毕业生的档案接受业务的预约申

报办理。

3.2.4.7 流动人员档案接收

用人单位招录员工时，单位可为招录职工进行灵活就业人员的档案接受业务的预约申报

办理。

3.2.4.8 社会保障卡申领

包内【社会保障卡申领】功能，包内给于提示“请组织单位下参保职工操作‘民生山

西’APP 申办”，可到菜单栏【查询服务——社会保障卡】内查看社保卡申领网点的相关信

息。
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图 19 单位网厅子系统企业招工包_社保卡网点查询页面展示

3.2.4.9 劳动用工备案

用人单位出现人员变动时，可进行劳动用工基本信息及员工签订、续签劳动合同情况登

记备案。

当单位为首次备案登记时，需要提供单位的【营业执照】和【劳动合同样本】材料，进

行线上首次备案审批。

图 20 单位网厅子系统企业招工包_首次备案信息提示页面展示

企业解除劳动关系包

3.3.1 包功能描述

企业与员工解除终止劳动合同的相关业务办理。针对解除劳动合同的员工可进行单位缴

费人员增减申报、劳动用工备案的业务办理。

3.3.2 包申报操作流程
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对于企业与员工解除终止劳动合同 (打包快办)打包业务，存在如下几个步骤.请以此按

顺序操作。

3.3.2.1 勾选打包事项

勾选需要办理的业务。

图 21 单位网厅子系统企业解员包_打包事项勾选页面展示

3.3.2.2 下载、填写报盘

(1) 点击“模板下载”现在对应采集模板。

图 22 单位网厅子系统企业解员包_模板下载页面展示

(2) 填写“企业与员工解除终止劳动合同包申请表”

模板的“基本信息”为必填项，“社保减员”、“劳动用工备案”为选填项，如勾选 “缴

费人员减少申报”业务，则需填报“社保减员”部分的信息。
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图 23 单位网厅子系统企业解员包_填写报盘信息表格展示

3.3.2.3 导入报盘

点击“选择文件”，将填报好的模板上传，点击“数据提交”。

图 24 单位网厅子系统企业解员包_导入报盘数据提交页面展示

3.3.2.4 查看提交数据结果

查看“处理详情”。

 “错误数量”为 0，表示本次导入的信息全部可以校验通过。可以进行后续业务操

作。

 “错误数量”不为 0 时，表示本次导入的信息存在部分校验验通过，点击结果按

钮可以查看存在问题的记录。然后对于对应信息，可重新填写后再次导入数据。

图 25 单位网厅子系统企业解员包_报盘数据校验处理结果页面展示
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3.3.2.5 报表打印（选办事项）

如勾选了【缴费人员减少申报】，则需要进行增减员花名册的打印。点击【下一页】后，

点击【职工增减员申报表打印】，打印本次提交的《山西省参加社会保险人员增减申报表》

表单，线下加盖单位印章并拍照，上传至业务办理的电脑上。

图 26 单位网厅子系统企业解员包_报表打印页面展示 1

3.3.2.6 材料上传

点击【下一页】后，显示材料上传页面（包括单位材料上传）。

 单位材料上传

勾选的业务中，如需上传单位材料，则在页面单位材料上传处上传材料。如勾选“缴费

人员减少申报”，上传加盖过单位印章的《山西省参加社会保险人员增减申报表》的照片。

图 27 单位网厅子系统企业解员包_单位材料上传页面展示
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图 28 单位网厅子系统企业解员包_单位材料上传成功页面

3.3.2.7 提交申报

材料上传成功后，在【个人中心——待提交】模块，勾选需要上传的数据，点击“批量

提交”或点击单条数据的“提交”按钮提交。

图 29 单位网厅子系统_查看待提交信息面展示 1

3.3.2.8 查看申报/审批记录

在【个人中心】模块查看申报/审批记录。
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图 30 单位网厅子系统_首页查看审核结果区域页面展示 1

图 31 单位网厅子系统_审核结果查看页面展示

3.3.3 包申报注意事项

在进行整个打包办业务时，业务处理到打印功能时，可能会出现线下处理业务打印盖章

时间较长的情况，为保证信息安全，系统会自动结束有效访问参数，请您退出单位网厅子系

统重新登录，再次登录时，无需进行前序业务操作步骤，直接点击下一步，到材料上传功能

页面，进行个人及单位材料的上传操作，完成整个业务的办理提交。

3.3.4 单个事项申报说明

如下为每个事项申报需要采集的信息、注意事项，需要申报对应业务时，请参考指导说

明去申请。

3.3.4.1 职工减员申报

企业对因合同解除、退休、死亡、出国定居等原因的职工停缴费申报（支持批量人员增

加）。

3.3.4.2 劳动用工备案

用人单位出现人员变动时，可进行劳动用工基本信息及员工解除（终止）劳动合同情况

登记备案。

事业单位拟聘包

3.4.1 包功能描述

事业单位可进行拟聘工作人员的相关业务办理。事业单位拟聘人员备案后，可针对拟聘

人员可同时进行职工参保登记、失业保险关系转入、高校毕业生报到、流动人员档案接收的

业务办理，可进行单位的缴费人员增加申报业务办理，也可查看社保卡制卡网点信息。

3.4.2 包申报操作流程

对于事业单位拟聘工作人员的打包业务，存在如下几个步骤.请以此按顺序操作。
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3.4.2.1 勾选打包事项

勾选需要办理的业务。

事项之间存在关联及互斥关系。事业单位拟聘人员备案默认选择。职工参保登记和缴费

人员增加申报为同时办理业务。

图 32 单位网厅子系统事业拟聘包_打包事项勾选页面展示

3.4.2.2 下载、填写报盘

(1) 点击“模板下载”现在对应采集模板。

图 33 单位网厅子系统事业拟聘包_模板下载页面展示
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(2) 填写“事业单位拟聘工作人员（打包快办）线上采集表”

模板的“基本信息”为必填项，“事业职工增员”、“失业关系转入”、“高等学校等

毕业生接收手续办理/流动人员人事档案接收”为选填项，如勾选“职工参保登记”、“缴

费人员增加申报”和“失业关系转入”业务，则需填报“事业职工增员”和“失业关系转入”

的信息。

图 34 单位网厅子系统事业拟聘包_填写报盘信息表格展示

3.4.2.3 导入报盘

点击“选择文件”，将填报好的模板上传，点击“数据提交”。

图 35 单位网厅子系统事业拟聘包_导入报盘数据提交页面展示

3.4.2.4 查看提交数据结果

查看“处理详情”。

 “错误数量”为 0，表示本次导入的信息全部可以校验通过。可以进行后续业务操

作。

 “错误数量”不为 0 时，表示本次导入的信息存在部分校验验通过，点击结果按

钮可以查看存在问题的记录。然后对于对应信息，可重新填写后再次导入数据。
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图 36 单位网厅子系统事业拟聘包_报盘数据校验处理结果页面展示

3.4.2.5 报表打印（选办事项）

如勾选了【缴费人员增加申报】，则需要进行增减员花名册的打印。点击【下一页】后，

点击【职工增减员申报表打印】，打印本次提交的《山西省参加社会保险人员增减申报表》

表单，线下加盖单位印章并拍照，上传至业务办理的电脑上。

图 37 单位网厅子系统事业拟聘包_报表打印页面展示 1
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图 38 单位网厅子系统事业拟聘包_报表打印页面展示 2

3.4.2.6 材料上传

点击【下一页】后，显示材料上传页面（单位材料上传）。

 单位材料上传

勾选的业务中，如需上传单位材料，则在页面单位材料上传处上传材料。如勾选“职工

参保登记与缴费人员增加申报”，上传加盖过单位印章的《山西省参加社会保险人员增减申

报表》的照片以及事业单位人事综合管理部门下发的同意聘用备案文件。

图 39 单位网厅子系统事业拟聘包_单位材料上传页面展示

3.4.2.7 提交申报

材料上传成功后，请去【个人中心——待提交】模块，勾选需要上传的数据，点击“批

量提交”或点击单条数据的“提交”按钮提交。

图 40 单位网厅子系统_查看待提交信息面展示
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3.4.2.8 查看申报/审批记录

在【个人中心】模块查看申报/审批记录。

图 41 单位网厅子系统_首页查看审核结果区域页面展示 1

图 42 单位网厅子系统_审核结果查看页面展示

3.4.3 包申报注意事项

在进行整个打包办业务时，业务处理到打印功能时，可能会出现线下处理业务打印盖章

时间较长的情况，为保证信息安全，系统会自动结束有效访问参数，请您退出单位网厅子系

统重新登录，再次登录时，无需进行前序业务操作步骤，直接点击下一步，到材料上传功能

页面，进行个人及单位材料的上传操作，完成整个业务的办理提交。

3.4.4 单个事项申报说明

如下为每个事项申报需要采集的信息、注意事项，需要申报对应业务时，请参考指导说

明去申请。

3.4.4.1 事业单位拟聘人员备案

事业单位线下办理拟聘人员备案，事业单位拟聘人员包内办理的所有业务需完成备案才

可进行正常申报。备案后的文件号在办理缴费人员增加业务时需提供。
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3.4.4.2 职工参保登记与缴费人员增加申报

事业单位因新招录、调动等相关原因发生人员增加变化，为职工进行新参保登记及续保

登记办理，单位进行增员申报（支持批量人员增加）。

进行新参保或续保报盘数据填报时，以单位参保险种为依据，为职工选择填报对应参保

险种。

3.4.4.3 失业保险关系转入

事业单位拟聘工作人员时，失业保险关系转入的统筹内人员转入为续保业务办理，统筹

外人员转入为新参保登记办理。统筹内续保人员通过失业保险关系转入模块办理工作人员拟

聘业务。

3.4.4.4 高校毕业生报到

事业单位拟聘的为高校毕业生，单位可为拟聘的职工进行高校毕业生的档案接受业务的

预约申报办理。

3.4.4.5 流动人员档案接收

事业单位拟聘的为灵活就业人员时，单位可为拟聘的职工进行灵活就业人员的档案接受

业务的预约申报办理。

职工退休包

3.5.1 包功能描述

用人单位可为符合退休条件的职工进行退休的相关业务办理。可针对退休人员进行养老

待遇账户变更的业务办理，同时可进行单位的劳动用工备案申报业务办理。

3.5.2 包申报操作流程

对于单位办理职工退休的打包业务，存在如下几个步骤.请以此按顺序操作。

3.5.2.1 勾选打包事项

勾选需要办理的业务。
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图 43 单位网厅子系统职工退休包_打包事项勾选页面展示

3.5.2.2 下载、填写报盘

(1) 点击“模板下载”现在对应采集模板。

图 44 单位网厅子系统职工退休包_模板下载页面展示

(2) 填写“职工退休包申请表”

模板的“基本信息”为必填项，“银行信息”、“提前退休申请”，“劳动用工备案”

为选填项，如勾选“养老保险待遇发放账户维护”业务，则需填报 “基本信息”和“银行

信息”的信息。

图 45 单位网厅子系统职工退休包_填写报盘信息表格展示
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3.5.2.3 导入报盘

点击“选择文件”，将填报好的模板上传，点击“数据提交”。

图 46 单位网厅子系统职工退休包_导入报盘数据提交页面展示

3.5.2.4 查看提交数据结果

(1) 查看“处理详情”。

 “错误数量”为 0，表示本次导入的信息全部可以校验通过。可以进行后续业务操

作。

 “错误数量”不为 0 时，表示本次导入的信息存在部分校验验通过，点击结果按

钮可以查看存在问题的记录。然后对于对应信息，可重新填写后再次导入数据。

图 47 单位网厅子系统职工退休包_报盘数据校验处理结果页面展示

3.5.2.5 材料上传

 个人材料上传
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勾选的业务中，如需上传个人材料，请前往【个人中心——待提交】模块，在通过验证

的人员信息列表中，对应信息上点击“附件”进行个人材料上传。如勾选“养老保险待遇发

放账户维护”，则需上传“山西省社会保险参保人员信息变更表”的照片。

图 48 单位网厅子系统职工退休包_个人材料上传页面展示

3.5.2.6 提交申报

材料上传成功后，请去【个人中心——待提交】模块，勾选需要上传的数据，点击“批

量提交”或选择单条数据的提交功能。

图 49 单位网厅子系统_查看待提交信息面展示 1

3.5.2.7 查看申报/审批记录

在【个人中心】模块查看申报/审批记录。
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图 50 单位网厅子系统_首页查看审核结果区域页面展示 1

图 51 单位网厅子系统_审核结果查看页面展示

3.5.3 包申报注意事项

无

3.5.4 单个事项申报说明

如下为每个事项申报需要采集的信息、注意事项，需要申报对应业务时，请参考指导说

明去申请。

3.5.4.1 养老待遇账户变更

用人单位为符合退休或提前退休条件的职工办理退休申请时，可对其养老金发放的个人

账户的银行信息进行确认维护。

退休过世包

3.6.1 包功能描述

用人单位可为本单位退休过世职工进行退休过世待遇申领的相关业务办理。可针对退休

过世人员同时代为办理个人账户一次性待遇申领、遗属待遇申领（养老保险）、养老保险待

遇发放账户维护、工伤保险待遇发放账户维护的业务。
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3.6.2 包申报操作流程

对于用人单位代办退休过世人员打包业务，存在如下几个步骤.请以此按顺序操作。

3.6.2.1 勾选打包事项

勾选需要办理的业务。

当前系统中，“个人账户一次性待遇申领”与“遗属待遇申领”暂无具体业务实现，均

为办事指南。

图 52 单位网厅子系统退休过世包_打包事项勾选页面展示

3.6.2.2 下载、填写报盘

(1) 点击“模板下载”现在对应采集模板。

图 53 单位网厅子系统退休过世包_模板下载页面展示

(2) 填写“退休人员发放信息变更申请表”

模板的“基本信息”为必填项，“养老待遇账户变更”为选填项，如勾选“养老待遇账

户变更”业务，则需填报 “基本信息”和“养老待遇账户变更”的信息。
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图 54 单位网厅子系统退休过世包_填写报盘信息表格展示

3.6.2.3 导入报盘

点击“选择文件”，将填报好的模板上传，点击“数据提交”。

图 55 单位网厅子系统退休过世包_导入报盘数据提交页面展示

3.6.2.4 查看提交数据结果

(2) 查看“处理详情”。

 “错误数量”为 0，表示本次导入的信息全部可以校验通过。可以进行后续业务操

作。

 “错误数量”不为 0 时，表示本次导入的信息存在部分校验验通过，点击结果按

钮可以查看存在问题的记录。然后对于对应信息，可重新填写后再次导入数据。
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图 56 单位网厅子系统退休过世包_报盘数据校验处理结果页面展示

3.6.2.5 材料上传

 个人材料上传

勾选的业务中，如需上传个人材料，请前往【个人中心——待提交】模块，在通过验证

的人员信息列表中，对应信息上点击“附件”进行个人材料上传。如勾选“养老待遇账户变

更”，则需上传“发放信息变更表”的照片。

图 57 单位网厅子系统退休过世包_个人材料上传页面展示

3.6.2.6 提交申报

材料上传成功后，在【个人中心——待提交】模块，勾选需要上传的数据，点击“批量

提交”或选择单条数据的提交功能。
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图 58 单位网厅子系统_查看待提交信息面展示 1

3.6.2.7 查看申报/审批记录

在【个人中心】模块查看申报/审批记录。

图 59 单位网厅子系统_首页查看审核结果区域页面展示 1

图 60 单位网厅子系统_审核结果查看页面展示

3.6.3 包申报注意事项

遗嘱待遇领取中的养老保险和工伤保险请根据政策领取要求，办理业务前确认好按哪个

保险进行领取，目前均为办事指南，仍需线下办理，请按照办事指南内容携带相关纸质材料

办理。
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因工伤省集中系统正在建设，“工伤保险待遇发放账户维护”暂无法提供该业务办理功

能。

3.6.4 单个事项申报说明

如下为每个事项申报需要采集的信息、注意事项，需要申报对应业务时，请参考指导说

明去申请。

3.6.4.1 离退休人员死亡待遇终止（遗属待遇申领、个人账户一次性待遇申领）

当前系统中，离退休人员死亡待遇终止（包含遗属待遇申领、个人账户一次性待遇申领）

暂无具体业务实现，均为办事指南。

3.6.4.2 养老保险待遇发放账户维护

用人单位为退休过世职工办理待遇终止业务时，可对其养老金发放的个人账户的银行信

息进行确认维护。

3.6.4.3 工伤保险待遇发放账户维护

该单位正常参加工伤保险的退休过世人员，可由单位代为办理工伤死亡人员的待遇终止

业务。工伤待遇变更业务由经办系统自动发起办理，单位代为办理待遇遗属领取人员的工伤

待遇个人账户的银行信息进行确认维护业务。

申领工亡人员待遇包

3.7.1 包功能描述

正值新工伤系统切换上线期间,当前暂不支持办理本业务。
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