
附件： 

参加笔试有关要求 

 

一、考试场地要求 

1. 考试场所须为安静的封闭环境，光线充足，不允许在

公共场所（如学校教室、自习室、图书馆，咖啡馆，嘈杂多

人的寝室、办公室等）进行考试； 

2. 考试过程中不允许有任何除考生本人以外的其他人

员参与，应严格规避无关人员在考试区域出入； 

3. 考试场所须有稳定的网络和供电，能够持续使用电脑

端考试系统、摄像头和移动端视频会议软件； 

4. 放臵电脑的桌面应洁净平整，考试桌面上不允许摆放

其他违规物品，包括其他电子设备和通讯设备、书籍、资料、

零食、饮品等。本次考试允许使用空白草稿纸，不允许使用

计算器、手机、平板电脑、耳机、智能穿戴等各类电子、通

讯设备； 

5. 考生须将身份证原件放于桌面以备查验； 

6. 考试开始后不允许更换考试场所； 

7. 考试监考镜头内不得有窗帘等遮挡物。 

二、考试设备和网络要求 

1. 本次考试统一要求使用带有摄像头的笔记本电脑或

台式电脑作答，不允许使用手机、Pad 等移动设备作答；考

试电脑须带有可正常工作的摄像设备（内臵或外臵摄像头均

可），拍摄范围至少完整覆盖考生肩部以上部分；开考前，

考生应关闭电脑上的无关网页和其他软件，包括安全卫士、

电脑管家及各类通讯软件等，严禁开启任何占用电脑摄像头



的应用软件。在考试过程中如因其他程序出现弹窗、卡顿等

问题，导致考生被系统判定为违纪或影响考生作答，责任由

考生自行承担； 

2. 考试电脑操作系统建议使用 Windows（win7 及以上）

及 MacOS（10.0 以上）操作系统； 

3. 本次考试另外设臵移动终端设备监考，考生须准备带

有“腾讯会议”软件的移动终端设备（手机或平板电脑）并开

启音频，移动终端设备须带有可正常使用的摄像头，拍摄范

围至少完整覆盖考生全身、桌面、电脑键盘、鼠标和草稿纸，

移动端监考设备全程不能断电或关闭视频、音频功能； 

4. 考试期间需要实时连通互联网，应确保考试环境具备

稳定的网络，建议考生使用网络带宽不低于 50Mbps 以上的

独立光纤网络或无线网络。 

5. 登录考试系统前须确保电脑配有正常可用的输入法

软件，确保可在考试期间使用键盘正常输入文字。 

特别提醒：考试期间如发生考试设备或网络故障，故障

解决后，考生可重新登录进入考试系统继续作答，之前的作

答结果会实时保存；由于考试设备或网络故障导致考试时间

损失或无法完成考试的考生，无补时或补考机会。 

三、仪容仪表要求 

考生仪容应干净整洁（不能佩戴口罩、墨镜、帽子），

着装应简洁大方（不能着起居服、睡衣等），考试全程考生

需确保耳部轮廓清晰可见，不允许使用耳机，包括头戴式耳

机、入耳式耳机、耳麦等各类接听设备。 


