
附件 1 

“小艺帮”APP 面试程序 
一、面试确认 

1.面试人员须在 2 部手机上，分别下载安装“小艺帮”及

“小艺帮助手”APP，注册并进行身份认证。 

2.自 2022 年 12 月 15 日（星期四）14：00 时起，面试人

员须登录系统，确认考试信息。 

注意：进行注册、认证、确认考试信息时，“身份”应选

择“其他”，“所在省份”是指招聘单位所在地，应选择“山东”。 

3.面试人员须严格按规定布置面试场地、调试网络连接、

架设所需设备，进行练习测试并做好相关准备工作。 

注意：面试人员一定做好设备和网络测试，防止考试期

间掉线或考后无法在规定时间上传视频，如面试人员因自身

设备或自身网络原因导致线上面试中断或无法进行的，由面

试人员本人承担相应责任。 

二、模拟测试 

为熟悉流程，面试人员可进行考前练习和模拟考试。其

中考前练习不限时间和次数，模拟考试 1 次，为确保面试人

员熟悉操作流程，请每位面试人员均参加模拟考试。具体时

间安排如下： 

模拟考试时间：12 月 16 日（星期五）18:00～18:20 

模拟考试采用模拟试题（模拟试题不作为正式面试试题

参考依据），其他要求与正式考试完全一致，均有严格的候



考时间及作答时间，候考时间结束前面试人员应完成双机位

架设、通过人脸比对，否则无法进入考试作答环节。 

注意：完成模拟考试后，尽量不要改变面试环境和相关

设备放置位置，以免增加后一天正式考试场景搭建时间，对

考试造成影响。 

三、正式面试 

1.正式面试时间安排 

（1）12 月 17 日（星期六）上午 8:10 前，面试人员登录

系统严格按照要求做好考前准备工作。 

（2）12 月 17 日（星期六）上午 8:10～8:30，面试人员

须在 8:10 进入候考，8:30 前完成人脸比对后等待开考。 

（3）12 月 17 日（星期六）上午 8:30，面试人员根据给

定试题开始作答。8:36系统自动停止录制。提前结束答题的，

也可手动结束视频录制。 

（4）12 月 17 日（星期六）上午 10:00 前，面试人员通

过“小艺帮”及“小艺帮助手”APP 分别完成视频上传，超过时

间未成功上传视为自动放弃。 

2.正式面试注意事项 

（1）面试人员须严格按要求做好相关准备工作，确保设

备运行良好、网络畅通，并熟练掌握软件使用，否则责任自

负。 

（2）面试人员应居家或者在其他封闭、安全、安静的环

境中独立参加面试，场所内不得有其他人在场或通过任何方

式提供帮助；除面试所用手机外不得携带其他电子设备，不



能放置任何和考试有关的书籍、影像资料等，也不得通过互

联网等方式查询资料。面试人员面前桌面除一张 A4 空白纸

与黑色签字笔以外，不允许摆放其他任何物品。发现违规或

作弊等行为的，取消面试资格。 

（3）录制视频所用 2 部手机须严格按规定机位摆放，确

保 2 部手机互相在拍摄范围内、无监控死角。明显不符合要

求的，视为违规，取消面试资格。 

（4）面试过程中要求考场环境始终保持安静，注意拍摄

效果，请不要背光、逆光拍摄，避免造成画面偏暗或者模糊

等现象。 

（5）主机位视频画面应始终显示面试人员上半身，并显

示周围环境，便于工作人员监控。面试人员不得使用美颜、

滤镜等会导致本人图像失真的拍摄模式；不得以任何方式透

露本人的姓名、应聘单位、应聘岗位等信息；不得化浓妆，

不得佩戴耳机、耳麦、口罩等，以防遮挡面部和耳朵，应注

意着装得体；不得穿戴有明显影响考试公平的服装、饰品参

加面试；面试期间保持坐姿端正、不得离开座位。违者面试

成绩按零分处理。 

（6）面试期间不得连接其他设备或进行无关操作（具体

要求详见《操作手册》），否则系统终止考试，因此导致的

考试失败后果自负。 

（7）面试人员须按规定时间和要求登录系统、进行候考，

直至考试结束，不得退出视频录制过程。未按时登录系统、



视频录制过程中中断录制、未按时上传主辅机位 2 个视频、

上传视频不符合要求、发现其他违规行为的，取消面试资格。 


