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1.民政部出台了一个办法，把之前的城市最低生活保障和农村最低生活保障一起取消了，统

一列为最低生活保障。你怎么看？

不得不说的是最低生活保障制度的建立对于保障民生和维护社会稳定都具有十分重要

的作用，这是不可否认的，制度针对城市与乡村的不同情况制定了不同的标准，由此形成城

乡二元结构。而随着我国经济社会的发展，城乡关系已经发生了深刻的变革，对此民政部提

出了将城市与农村最低生活保障进行统一的办法具有重要意义。

首先，这一办法可以加快打破我国的城乡壁垒，加快统筹城乡协调发展；同时也能更好

的保障民生，不仅提高了困难群众的补助标准，也保障了困难群众获取保障的权利；这也能

助力乡村振兴事业的发展。

但是推进最低生活保障城乡统筹的成效，就需要考虑到并轨之后，城乡最低生活保障的

申请条件、认定及核对标准等相关的问题，唯有解决好这些问题，才能更好的去保障制定的

有效实施。

对此我有以下几点建议，首先就是要完善相关的最低生活保障的制度，以及配套相关标

准，针对认定的申请条件及认定程序等进行统一明确，可以想进行试点。同时也可以通过政

府购买服务等方式，引入第三方服务，提高工作效率。第二，社会媒体要加大宣传力度，让

群众知道这样一个制度，参照自身情况，进行申请。第三，要促使最低生活保障制度在社会

的监督下趋于透明，保障公平性。第四，同时也要避免群众产生依赖，要促进群众就业，安

排就业培训，鼓励就业，鼓励创业。

2.单位要求单位人员给灾区捐款捐物，但是全体职工的积极性不高。你是活动负责人，领导

要求你负责解决，你怎么办？

给灾区捐款捐物，可以帮助灾区度过难关，缓解物资紧缺的情况，同时也是响应国家号

召的有利举措，真正做到一方有难八方支援。那么作为活动负责人，我一定要调动全体职工

的积极性，让大家踊跃参与募捐活动。具体从以下几个方面开展：

第一，了解具体情况。召集单位各科室负责人开个会，明确各科室职工的参与情况。采

用调查问卷的形式，向单位积极性不高的职工了解他们不愿参加此次募捐活动的原因，做好

个人隐私保密工作。针对了解到的信息，分情况采取有针对性的措施予以处理，做到对症下

药。



第二，做好捐款前的宣传工作。通过召集单位职工共同观看灾区受灾的相关新闻报道，

大力宣传此次募捐活动，强调捐款捐物对于灾区人民的重要性和意义，激发单位职工的同情

心和责任心。如果领导时间允许，我还会在募捐活动开始前邀请领导来做一个动员讲话，从

而调动单位职工献爱心的积极性。

第三，作为活动负责人，更要以身作则，主动捐款捐物，并建议各科室领导也要做好带

头作用，为单位职工树立一个好的榜样。

第四，做到募捐活动全程透明公开。募捐活动结束后，清点所有款项和物资的数目，确

认无误后汇报给领导，经领导同意后，通过红十字会捐献给灾区，并且将捐献证明和发票等

文件在单位的微信群以及公示栏进行公式，供所有人查阅和监督，让大家放心。

第五，制作一份爱心证书，对于每一位参与募捐的职工，都进行爱心证书的发放。通过

这份证明，让他们更加可以感受到对灾区的募捐是一件非常有意义的事情，强化他们对募捐

活动的认可程度，也让他们意识到献爱心是贡献自己社会价值的有力手段。

我相信，通过正确的引导和大力的宣传，一定可以唤醒单位全体职工的爱心，共同帮助

灾区度过这次难关。

3.有一名同事唤作赵姐，暑假了，把她的小孩带到单位，违反了单位规定。同时因为带小孩

无心工作，在工作上屡屡犯错。赵姐还让你不要把这件事告诉领导，你作为同事，该怎么

办？

作为赵姐的同事，我有责任和义务提醒赵姐应当遵守单位的规章制度，若此事不能妥善

解决很有可能使得赵姐的工作状态每况愈下，也很有可能让其他同事效仿。所以我会采取以

下的做法劝阻赵姐的行为，帮助她解决此事。具体我会这样做：

第一，我会找一个赵姐不忙的时候约她到单位的休息室进行单独的沟通，在一个轻松愉

悦的氛围之下劝说赵姐能够让他放下心中的芥蒂，更好地与我说出心里话。

第二，我会先询问赵姐孩子暑期的情况，例如孩子在单位当中是不是会觉得比较拘束、

暑期作业是否能够完成等。然后询问赵姐需要把孩子带来单位上班的原因：是否是因为家中

无人能够照看孩子，或是对于托管不放心。

第三，如果是家里无人照看孩子我会先向赵姐说明我十分理解她的难处，也能够体会他

需要照顾家庭也需要兼顾工作的辛苦。但是单位毕竟是办公之地，将孩子带到单位即违反了

单位的规章制度，也使得她的工作效率下降，耽误到了工作的进程。不仅如此，这样的行为

长久下去也会让其他同事对他有一定的意见，十分不利于工作的开展。希望赵姐能够明白这



一做法的确是有失考虑。我会建议她将孩子交给乡下的父母看管，这样既可以保证她在工作

当中能够一心一意，同时对于孩子而言也可以让他换个环境生活，去体验城市没有的独特景

色。如果赵姐是因为对校外的托管机构不放心，我会向她说明选择一些正规的托管机构可以

减轻她的压力，也能够让孩子和同龄人一起玩耍，不会像在办公室当中那么拘束。同时我还

会提议赵姐给孩子报名一些有意思的兴趣班，或是暑期夏令营活动，这样既可以让孩子在假

期内有所收获，也能够让赵姐在上班的时间点认真工作。

在进行了这一次沟通之后，我会适时地向赵姐了解孩子的暑期情况，同时也帮助赵姐及

时解决她工作当中遇到的问题。相信通过上述的做法能够帮助赵姐顺利解决需要带孩子上班

的这一难题。

4.我单位组织去别的单位学习先进模范的经验，领导让你负责组织，你该怎么做。

单位之间组织学习交流能够增进彼此之间的感情，更重要的是可以让我们单位学习到兄

弟单位先进模范的工作经验，未来提高我单位的办事效率。领导将此事交予我，我定会认真

完成，保证本次学习能够获得成效。具体我会这么做：

第一，先了解我们单位在日常工作中遇到了哪些问题，是否有比较好的解决办法，对于

本次学习有哪些期待，别的单位能够让我们前往进行学习的时间等。了解之后我会组织有过

类似组织学习经验的同事一同成立活动小组，明确分工，责任到人。

第二，统计我单位本次需要进行学习的人数及相关部门，并下发本次外出学习的通知。

与先进模范取得联系，了解本次他们分享的内容，提前把本单位遇到的工作问题交给他们，

让先进模范能够提前熟悉问题。根据参加学习的人数我会提前准备好录音笔、摄像机、学习

时需要的材料、笔记本、本次培训的流程安排表等。

第三，在学习开始前一天最后一次下发学习通知，以确保人员能够收到通知并按时到场。

在学习正式开始前做好签到工作，并宣读本次学习的具体安排表。为了能够让大家参与进来，

在学习的过程中我会增设一些互动环节，提高大家的积极性同时增设一些实操环节，让模范

手把手进行教学，能够让大家有更多的收获。全程拍照录像，并记录学习过程中提出的一些

未能解决的问题。

第四，本次学习结束之后感谢兄弟单位，邀请先进模范与单位人员拍照合影留念。回到

单位之后把本次培训的视频发送给参培人员进行二次学习，同时邀请本次参培人员撰写心得

和疑问，后期和其他单位多进行沟通。并把现场记录的精彩照片放到单位官网进行宣传。

将本次学习的情况和遇到的问题编写成报告上交领导，为下一次开展类似的学习活动提



供经验参考。

关注公众号获取事业单位更多咨询


