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潍坊市教育局

关于组织做好2021年全市社会人员

普通话水平测试工作的通知

各县市区教体局，经济开发区文教局，市教育局高新分局、滨海分局、峡山分局，各直属学校： 

根据《潍坊市人民政府办公室关于进一步加强语言文字工作的意见》（潍政办发〔2012〕25号）要求和我市市民对普通话等级证书的需要，为进一步做好2021年全市普通话培训与测试工作，现将有关事宜通知如下：

一、报名条件

1.未持有有效普通话水平等级证书的各级各类学校在职、在岗教师；

2.参加教师资格认定的社会人员；

3.修满一年普通话课程的职业学校学生；

4.其他需取得普通话水平测试等级证书的社会人员；

注意:一是所有测试人员，测试期间须全程佩戴口罩，有《潍坊市普通话水平测试工作新冠肺炎疫情防控应急处置预案》中规定的不得进入考场的任何一种情况，即使完成缴费，也无法测试且测试费无法退还；二是高等（技师）院校教职工及在校学生的普通话水平等级测试工作由高校负责，地市测试中心不承担该类人员的测试任务;为了区分测试人员身份,潍坊市普通话水平测试中心可要求报名人员提供相关证明材料。
二、报名方式

1.网上报名时间及网址：上半年3月2日-3月17日，下半年9月3日至9月18日开通网上报名系统，逾期系统自动关闭。

报名系统网址：http://sdbm.cltt.org/pscweb/index.html。
2.网上预报名操作方法：考生登录普通话水平测试在线报名系统，选择“我要报名”，选择城市“潍坊”，根据测试日期（具体测试时间根据疫情情况适当调整）选择测试地点。填写个人详细资料、手机号码，工作单位等信息，按“确定”。因个人信息填写错误、照片未上传或不符合要求等原因造成无法参加测试或者无法领取证书，责任考生自负。相片上传：相片按系统规定要求像数390*567的比例大小上传;图像背景要求：浅蓝色;图像质量要求：图像清晰、端庄、正面、免冠、素颜。敬请参照身份证照片标准。不上传相片或相片不合格者视作报名无效。在报名期间，个人信息可通过“修改信息”按钮进行修改，请务必填写准确。

3.现场缴费：根据《潍坊市财政局 潍坊市发展和改革委员会关于印发<潍坊市收费基金目录清单>的通知》（潍财综〔2017〕24号）要求，自2017年6月开始，恢复我市普通话水平收费项目，其中学生每人次25元，其他人员每人次50元的标准收取（发改价格〔2003〕2160号）。考生报名成功后，务必在指定时间内到各县市区测试点现场缴费，具体缴费时间和地点请考生查看报名页面的“考生须知”，逾期没有完成缴费的考生不得参加测试。各县市区测试站一律由财务通过代码自动分成的方式或通知考生通过代码自动分成的方式完成缴费。

三、准考证的领取

请考生自行于测试前三天打印准考证，打印准考证网址即为报名网址。
四、测试时间及地点

上半年测试时间约为3月-5月，下半年测试时间约为9月-10月，具体测试时间根据山东省新冠肺炎疫情防控情况确定，以准考证为准。

凡报名超过100人的县市区均安排考点，不足100人的县市区合并到就近测试点，每个县市区测试点具体的测试地点详见报名页面的“报名须知”。

五、成绩查询及证书领取

测试结束后2-3个月，考生可登录山东省普通话成绩查询系统http://sd.cltt.org/Web/Login/PSCP01001.aspx查询，测试合格者，可分别在6月份和12月份到各县市区测试点（见附件1）联系领取普通话水平测试等级证书；测试不合格者在3个月后方可重新报名补考。

请考生及时领取测试证书，各测试点只负责保管证书6个月，逾期将不再保管，后果自负。

各县市区测试点具体要求

各县市区测试点须统筹做好普通话水平测试有关工作，确保测试工作安全有序平稳开展。继续认真学习落实《山东省教育厅 山东省语言文字工作委员会关于恢复普通话水平测试工作的通知》《潍坊市普通话水平测试工作新冠肺炎疫情防控应急处置预案》中提出的疫情防控各项措施，切实履行主体责任，严格落实防控管理制度，做好消毒工作，合理引导分流考生。

要认真准备测试设备，确保测试质量，选择配置较高、网络健全的机房作为测试场地，必要时同时开通多个测试场地，并严格按要求做好测试系统的装配工作。每个测试室要配备高清摄像，并保存数据三个月以上。要切实加强对测试工作各个环节的监督管理，严禁考场管理混乱和考生违规舞弊等情况发生，在做好疫情防控工作的基础上完成测试工作。
联系人：董秀洁，电话：0536-8263500，邮箱：wfsjyjywb@wf.shandong.cn。
附件:1.潍坊市普通话水平测试各测试点联系方式
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4.山东省计算机辅助普通话水平测试考试要求
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         5.潍坊市普通话水平测试工作新冠肺炎疫情防控应急处置预案
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                               2021年2月4日 
附件1

潍坊市普通话水平测试各测试点联系方式

	县市区
	联系人
	办公电话

	潍城
	张小迎
	5607907

	奎文
	任凤玲
	6036060

	坊子
	于秀贞
	7628186

	寒亭
	刘枫华
	7251113

	寿光
	王春华
	5220973

	临朐
	白兴福
	3119980

	青州
	刘文卓
	3235080

	昌乐
	吴田功
	6239191

	昌邑
	王鹤鸣
	7212217

	高密
	姚正建
	2537023

	安丘
	韩韬略
	4221130

	诸城
	李  刚
	6064043

	高新
	张  建
	8861093

	滨海
	孙素廉
	7571185

	经济
	李  芸
	8167659

	峡山
	周增静
	3086976


附件2

潍坊市普通话水平智能测试考生信息上报要求

1.考生姓名、性别和身份证号要注意核对，与身份证一致;

2.考生相片的文件格式必须为jpg或jpeg格式；

3.考生相片比例建议为390*567像素（宽*高）；

4.每个考生相片的文件大小必须小于1M；

5.每个考生相片文件的命名必须为“考生证件号码”，如：考生的证件号码是123456，则该考生相片文件的命名即为“123456”且该照片格式必须为jpg或jpeg格式；

6.考生相片的背景色应为蓝色、红色或白色。

附件3

潍坊市普通话水平测试对测试室及考务人员要求

1.测试室需配备100M以上的局域网，确保网络畅通稳定；

2.配备至少20台测试机、4台备用测试机，所有测试机应预装国家普通话水平测试系统软件（最新版本），并提前进行系统检测、试音测试。

3.每台测试机上要在明显位置张贴测试机号（1-20号），利用常规教室或语音室作为测试室的，室内各机位的间隔不少于3米。

4.每个测试室需配备全程高清录像设备，测试当天录像数据能至少保存3个月。

5.每个测试点至少设总负责人1名，计算机网络系统总管理员1名；

6.每个候测室、备测室 、测试室需配备工作人员各2名。其中测试室配备监考系统操作人员1名，监考员1名。

7.所有考务人员和工作人员均需佩戴工作证，无证人员不得进入。市测试中心视导员主要负责测试视导工作，考务、监考等工作由考点负责。
附件4

山东省计算机辅助普通话水平测试

考试要求及考试纪律

一、机辅测试监考要求

1.各考点应整洁安静，挂有“国家普通话水平测试××考点”字样，并有考场分布示意图；候测室、备测室、测试室应有醒目标志。

2.监考人员应加大对测试的监考力度和严密度，以保证测试的公正公平。

3.监考人员、考场工作人员、视导员均应佩带有照片的标志。

4.应试人进入候考室后，由监考人员宣读考试要求和考试纪律。

5.应试人进入备考室前，应有2名监考人员核对其准考证、身份证与本人是否相符，核验好后方能准其抽题准备。

6.应试人进入考试室前应有2名监考人员再次核对，并由监考人员叫号，应试人自报姓名，审验无误后方可进场。

7.监考人员应熟悉计算机操作与考试流程，严密监视考场，发现举手示意应试人应立即前去解答问题并指导操作。

二、机辅测试应试人考试纪律

1.应试人须凭身份证和准考证在规定时间进入考点。

2.应试人须在规定时间参加测试，迟到15分钟不得入场，缺考视为自动放弃考试。

3.酒后人员不得进入考点。

4.应试人进入考试区域不得大声喧哗，按要求进入候测室等候。

5.应试人在考试人员指引下进入备测室抽题，准备考试。试题不准带走。

6.应试人进入测试室不准携带任何文字材料，手机等通讯设备不得带入考场。

7.应试人在考场内不得讲话，须认真听取主监考指令，并按指令操作。有问题举手示意副监考。不得损坏设备。

8.说话项考试中应试人不允许照着文字读，不允许看文字提示说话。如有违犯，均视为作弊，本次成绩为0分，并在三年内不准参加普通话水平考试。

三、本试行办法由山东省普通话培训测试中心负责解释。

附件5
潍坊市普通话水平测试工作

新冠肺炎疫情防控应急处置预案

一、总则
为保障普通话水平测试考生的身体健康与生命安全，维护正常的测试秩序，根据新冠肺炎疫情防治的有关实施办法及上级部门文件要求，结合实际情况，特制定本预案。 

二、组织管理
新冠肺炎疫情防控在潍坊市疫情防控教育专组统一领导下开展工作，潍坊市语办及各县市区语办要切实担负起责任，维护测试秩序与疫情预防宣传，组织做好考生查验登记与消毒工作，负责疫情突发事件的应急处置和汇报工作。

三、细化普通话水平测试工作全流程，落实疫情防控各项措施
进一步建立健全疫情防控工作方案，完善考核与监管，将防控要求细化到测试工作各个环节。利用学校人员与管理优势，明确工作职责，做到责任到人、目标到岗、措施到位，落实好普通话水平测试疫情防控各项措施。

各测试点务必高度重视测试期间的疫情防控工作，按省市疫情防控要求做好测试场所及设施消毒，设候测室、备测室、测试室的教学楼设置临时留观点，考点设置留观室。每考点配备至少两名专业医务人员，将防控要求细化到测试工作各个环节。

（一）测试工作前期准备
各县市区语办负责对缴费点与测试点全体考务人员开展测试疫情防控专题培训，组织学习考务文件，使其熟悉相关的防疫措施和操作流程，做到定岗、定人、定责，提高考务人员的工作素质和操作能力，落实疫情防控各项措施，保证普通话水平测试工作的顺利开展。

各县市区语办负责在缴费点与测试点张贴疫情防控警示标语，引导考生认识到疫情防控的严肃性，增强考生自我管理、自我约束意识，减少聚集接触，做好自我防范。各县市区语办须安排工作人员做好对考生的监督与引导工作，提醒考生时刻佩戴口罩并间隔1米以上。
各县市区语办负责做好缴费点与测试点的消毒工作，须提前对缴费室、候测室、备测室、测试室等重点区域开展卫生消毒，彻底清扫各考场及走廊通道，保持卫生整洁和良好通风。

市语办提供免洗消毒洗手液、消毒酒精棉、一次性话筒套及监考教师的一次性口罩、手套等，各县市区语办及测试点须准备测温枪、空气消毒设备（紫外线灯）、指路牌等防疫相关物资设施。
（二）缴费工作流程分解

缴费环节的防疫流程及措施的落实工作由各县市区语办负责，各县市区语办可因地制宜，在贯彻省市两级防疫要求的基础上，优化缴费流程，为考生提供方便。
1.考生进入缴费点时，各测试点须为考生检测体温，检查身份证、电子健康通行码等信息，手部消毒后填写《潍坊市普通话测试考生信息登记表》并签字确认。提醒考生时刻佩戴口罩、监督缴费考生保持1米以上间隔。
考生存在如下情况不得进入缴费点：无健康码（或健康码异常）、拒绝佩戴口罩者；体温超过37.3℃；确诊病例、疑似病例、无症状感染者；所在社区（村居）21天内发生疫情；近14天有发热等症状未痊愈者；14天内有与确诊病例、疑似病例、无症状感染者的密切接触史；14天内本人或家庭成员有疫情重点地区（包括境外和国内中高风险地区）外出史。

2.各县市区语办负责设置专用通道，并安排专人引导考生按照规定路线进入和离开缴费点，确保考生不和学生发生聚集接触。考生离开后，须对考生直接接触的设施设备再次卫生消毒。

（三）测试工作流程分解

测试环节的防疫流程及措施的落实工作由各县市区语办负责。各测试点利用学校人员与管理优势，全面落实好测试疫情防控各项措施。
1.考生进入测试点（学校）大门时，各测试点须为考生检测两次体温，检查身份证、电子健康通行码等信息，手部消毒后填写《潍坊市普通话测试考生信息登记表》并签字确认。提醒考生用免洗消毒洗手液洗手、时刻佩戴口罩，监督考生保持 1米以上间隔。

考生存在如下情况不得进入考场：无健康码（或健康码异常）、拒绝佩戴口罩者；体温超过37.3℃；确诊病例、疑似病例、无症状感染者；所在社区（村居）21天内发生疫情；近14天有发热等症状未痊愈者；14天内有与确诊病例、疑似病例、无症状感染者的密切接触史；14天内本人或家庭成员有疫情重点地区（包括境外和国内中高风险地区）外出史。

2.校门与候测室的衔接人员需配备两至三人，负责及时对完成查验与登记的考生进行编组，每组人数不得超过20人，间隔距离务必保持1米以上，通过规定路线，带入候测室。考生进入候测室前须用免洗消毒洗手液洗手。

3.候测室工作人员需配备两至三人，在每组考生离开之后，对桌椅板凳、签字笔、门把手等考生直接接触的设施设备进行卫生消毒，再引导下一组考生进入候测室。考生进入候测室后，须配合工作人员完成签到工作，等待进入备测室。

3.备测室工作人员需配备两至三人，负责试题抽签、上机流程培训等工作。在每组考生离开之后，须对试题、桌椅板凳、签字笔、字典、抽签号码牌等考生直接接触的设施设备进行卫生消毒，再引导下一组考生进入备测室。考生进入备测室前须用免洗消毒洗手液洗手。

4.测试室工作人员需配备两至三人，配合监考人员引导考生按序就坐。在每组考生离开之后，须对电脑、桌椅、话筒、鼠标等考生直接接触的设施设备进行卫生消毒，更换一次性话筒套，再引导下一组考生进入测试室进行下场测试。考生进入测试室前须用免洗消毒洗手液洗手。

5.在考生离开通道需配备两至三人，引导测试完成的考生按照规定路线及时离开测试点，确保考生不和学生发生聚集接触。
四、应急处置措施

1.如发现体温异常人员，严格按照省委领导小组（指挥部）办公室《关于规范中小学新冠肺炎疫情应急处置流程的通知》（第357号）要求，做好临时留观、转运诊治和善后处理等工作。

2.协助有关部门对密切接触人员进行排查。

3.切断传播途径，对病人接触过的物品彻底消毒，避免接触传染。

4.一旦发现新冠肺炎疫情，将视情况停止我市普通话水平测试工作。

政府信息公开选项：主动公开。
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