
笔试须知 

提醒：请务必仔细阅读笔试须知中的每一条，较线下笔试，线上笔试要求更为严苛，请谨

慎对待！另需注意，笔试模拟练习必须由本人完成，模拟练习的设备及考场环境须与正式考试

时的保持一致，切勿随意更换设备和环境！ 

一、本次考试需要考生准备以下硬件设备：带有摄像头、麦克风的笔记本电脑或台式机外

接摄像头、麦克风和音响；支持下载软件及上网的智能手机；为了确保考试的顺利进行，

请确保正式考试的硬件设备在考前进行过模拟测试（此次考试不能使用手机登录，电脑端

如因无法拍照导致不能登录考试系统的考生，一切责任及后果自行承担）。  

二、考生需在独立、安静、封闭的环境进行在线笔试，作答背景不能过于复杂，光线不能

过明或过暗，保持正常光线；不允许在网吧、图书馆、或有其他人存在的任何公共场所作

答，如有发现按作弊情况处理，取消考生成绩。  

三、考生要保证网络环境的稳定、硬件设备的电量充足、视频语音功能正常，可使用

Win7、Win10、苹果系统的笔记本电脑，在考试前请准备好备用充电宝、充电器、备用

手机、备用笔记本电脑、若因突发网络、电力、硬件设备出现的问题和耽误的时间由考生

本人承担，考试时间不单独做任何延长。  

四、为确保笔试系统稳定，请使用 Google Chrome 浏览器（官网下载链接：

https://www.google.cn/intl/zh-CN/chrome/ ）作答；宽带网速建议在 10M 以上；请

确保考试前关闭其他网页、杀毒软件以及带有广告的弹窗软件，保证考试设备任务栏中无

指定浏览器以外的其他软件运行。  

五、笔试模拟测试准备： 

https://www.google.cn/intl/zh-CN/chrome/


电脑端考试系统测试：考生须用谷歌浏览器打开所收到短信或邮件中的链接，输入身份证

号码，进入准考证。准考证中包含考生姓名、身份证号、正式考试网址、模拟练习入口。 

考生需点击【模拟练习】进入电脑端模拟测试，模拟测试过程中需确认以下内容是否满

足：考生姓名和身份证号是否正确、人脸识别是否能够成功、考试界面左上角摄像头是否

正常显示、中文输入法是否能够输入文字（建议搜狗输入法）、鼠标是否可正常使用、后

台运行的微信 QQ 及其他网页和与考试无关的其他软件是否关闭等。 

手机端监控系统测试：点击【模拟练习】进入模拟测试界面后，需先进行人脸识别，人脸

识别通过后，点击下一步将出现手机监控二维码，打开手机微信扫描“手机监控”二维

码，进入手机监控界面，选择“允许访问麦克风和摄像头”，并按显示出的照片样式，将

手机摆放至规定位置和角度（确保可以拍到自己的上半身位置，第二视角手机摄像头请调

整到身斜后方约 135 度的位置，确保能清楚的拍到作答环境（约半径 1.5 米范围）以及电

脑桌面）。 

手机端监控需注意以下两点事项： 

1、确保电脑左上方【实时摄像】在录制中，否则请及时调整或更换设备，否则笔试成绩

按无效处理； 

2、如果考试系统上显示手机监控掉线，请考生务必及时用手机微信扫码重新连接，否则

会取消笔试成绩。 

3、可提前用充电线或充电宝为手机充电，保证手机电量。 

六、考试形式为在线考试，双摄像头监控，考试系统、电脑屏幕和手机监控系统实时监控

并录像。考生除了身份证、白纸、笔之外，严禁将各类纸质资料及电子、通信、计算、存

储、耳机或其它设备带至座位，考试过程中如发现以上物品未放置于指定区域的，则考试

成绩视为无效。 



七、考前请自行准备空白草稿纸和笔，演算前请向电脑摄像头出示空白草稿纸正反面 2-3

秒。 

八、考生在考试过程中请将电脑摄像头功能和麦克风打开，确保监考人员正常监考，考试

期间不允许离开监控范围，且不得提前交卷，若无故离开考试监视范围，考试成绩按无效

处理。 

九、考生请至少于考前 30 分钟通过电脑打开手机短信或邮箱中的链接登录准考证，复制

准考证中的正式考试网址，通过 Google Chrome 浏览器进入正式考试界面，进行公安局

认证识别系统进行人脸识别，如果个人信息显示有误，请及时联系项目组。 

十、请确认在进入答题前关闭电脑上的微信、QQ、MSN 等聊天软件及其它网页，以防被

识别为作弊行为，如果切出考试页面，系统会进行抓取并立即进行弹窗提示，提示超过规

定次数 3 次，考试成绩无效，若在考试过程中出现广告弹窗，请用手机拍照当时的电脑整

个桌面，留存证明后期反馈考务组，若拍照不完整或不清晰，反馈视为无效。  

十一、7 月 18 日 10:00 正式开始考试，考试时间总计为 120 分钟。笔试科目为《职业能

力测试》（国家通用语言试卷），测试主要内容包括教育学、心理学及教育法律法规等内

容，试卷满分为 100 分，笔试时间为 120 分钟。题目连续作答，每屏只显示一道题，不可

提前交卷。 

在规定时间（北京时间 7 月 18 日 10:30）之后迟到考生不能再进入考试，即截至当日北

京时间 10:30 还未登录的考生则按自愿放弃处理。考试过程中，不允许提前交卷离场及退

出手机监控（请考生自行保证手机的电量，切勿中间关机，关机视频监控下线无法监控到

则以作弊处理），考试截止时间前退出考试系统均视为违纪，按取消成绩处理。  

十二、考生不得要求监考人员解释试题，如遇任何技术的相关问题，请在考试现场及时致

电考务组工作人员，届时工作人员将会解答并对此电话行为予以正常记录。  



十三、考试中网络中断或异常退出，可用原有帐号继续登录考试，按顺序点击下一题按钮

回到刚才作答的题目，但考试总体时间不做延长，请考生确保网络、电力和设备的稳定。  

十四、考试过程中，作弊考生经核实情况后对其考试成绩进行作废，并取消考试资格。   

十五、考试过程中不允许考生做与考试无关的事情（如吸烟、嚼口香糖、吃东西等），不

允许在考试过程中出声读题，一经发现按成绩作废处理。   

十六、不允许考试过程中佩戴口罩或用其他方式遮挡面部； 

十七、考生因自身原因造成考试不能正常进行的（如考前未成功进行模拟测试、未检测设

备网络、未提前准备备用电脑、手机、保证设备电量等），后果由考生自行承担。   

十八、对于考生在考试过程中的不当行为（如：考试中传播试题、组织或参加作弊等行

为），导致试题泄露或给相关单位带来重大损失的，我方将保留追究法律责任的权利。  

十九、如有违纪违规行为的，将按照《事业单位公开招聘违纪违规行为处理规定》（人力

资源和社会保障部令第 35 号）处理。 

二十、咨询电话：  

技术咨询：待定，后续通知为准 

考务咨询：19931395630、022-58703000 转分机 85534 或 85672 

违纪判定标准 

考生在考试过程中，有下列行为之一的，判定为考试作弊，则考试成绩无效：  

1、笔试过程中无故关闭监控摄像头的；   

2、考生拍照进行人证识别进入考场，考试中发现与考前人脸信息比对不一致的，或后期核

查发现信息不一致的；  

3、考试全程通过摄像头监控画面中考试人数有超过 1 人以上的行为；  



4、考试全程通过摄像头监控考生作答情况，并进行录像，发现用手机或其他电子设备的；  

5、考生作答时，系统会监控考生作答界面。请确保在进入答题前关闭电脑上的微信、QQ、

MSN 等无关软件或其他浏览器，若有切换行为，系统会进行抓取并立即进行弹窗提示，提

示超过规定次数 3 次的，笔试成绩直接判为无效。 

若在作答过程中电脑屏幕出现广告弹窗，请用监控手机或备用手机拍照当时的电脑整个桌

面 ， 并 在 考 试 结 束 2 小 时 内 （ 即 考 试 结 束 当 天 14:00 前 ） 发 送 至 项 目 组 邮 箱

【1770338781@qq.com】（需包含本人姓名、联系方式、身份证号码、基本情况概述等），

备用手机需要放到与监控手机一样的位置，若无备用手机，拍照结束后请立即重新扫码继续

进行手机监控。超出规定时间发送邮件或拍照不完整、不清晰，则反馈视为无效，并默认考

生接受成绩无效的判定结果。 

6、考试过程中请保持正脸面向屏幕，勿在光线黑暗处作答，或不断低头、东张西望、左顾

右盼，否则将被视为作弊，成绩无效；   

7、考试请于独立房间内作答，若发现有其他人员出现或在场，成绩视为无效；   

8、IP 地址监控：监控考生登录的 IP 地址并显示登陆地区，后期核查发现 IP 登陆地址数目

超 1 个；   

9、使用手机或其它电子设备查看资料、信息，与考场内外任何人士通讯或试图通讯的行为；   

10、由他人替考或者冒名顶替他人参加考试的；  

11、协助他人作弊或被他人协助作弊的；   

12、恶意切断监控设备的；   

13、考试过程中佩戴耳机、与他人交头接耳、传递物品、私藏夹带、传递纸条、拨打或接听

电话的；   

14、笔试过程中使用任何书籍、计算器、手机以及带有记忆功能的电子设备的；   

mailto:1252735503@qq.com


15、将试题通过各种途径泄露出去的；   

16、考试过程中打开除答题页面外的其他页面、系统的；   

17、经监考人员认定为作弊，并查证属实的其他情形；   

18、考试过程中提交交卷或自行离开手机及电脑端摄像范围的；   

19、考试过程中读题的； 

20、缺少任何一项监控手段的； 

21、手机监控摆放位置不合格的（例如，不能清楚的拍到整体作答环境（距离作答座位约半

径 1.5 米范围）以及电脑桌面的；只拍到某一角落的；只能拍到整个身体后背的；其他经监

考人员提醒后仍不调整监控角度的）； 

22、经远程视频监控平台发现，考生的其他违纪、舞弊行为的。  


