附件1：
中国电信新疆公司2020年社会招聘岗位职责

一、软件开发工程师
1.按照IT项目研发需求分析说明书与用户沟通，负责开发项目的系统分析、设计、估算。
2.负责开发项目的研发与组织实施，开发符合用户要求的软件内容，负责程序代码、相关文档、手册的编写。
3.负责项目安装、调试上线的实施工作，进行产品测试和结果反馈。
4.负责系统上线后的运营维护、迭代开发，促进系统操作技术和译码编程的有效使用。
5.负责优化现有的系统，保障系统的稳定性及可靠性。
二、解决方案经理
1.开展DICT项目技术支撑，对接政企客户经理一点承接一点响应，向上响应行业需求并主动对客户业务场景进行梳理，输出行业分析报告。
2.客户侧DICT技术交流，输出客户场景化综合解决方案、标准化解决方案或案例等相关技术支撑工作。
3.负责DICT及带宽型项目标书制作，开展投标支撑等相关工作。
4.向后协调各职能部门、产品团队提供解决方案并协助政企客户经理进行需求调研、行业调研、客户场景挖掘等工作。
三、项目经理
1.实施全流程项目管理，保障合同与交付质量，可在项目需要时实施产品交付质量管理。
2.运用项目管理知识、工具和技能，制定项目实施计划，进行资源资源调度，制定项目施工和文档规范，管理项目进度。
3.负责项目施工合作伙伴引入与管理，做好项目信息安全和生产安全。
4.进行项目实施验收交付、服务技术支撑，开展项目实施相关技术培训，做好项目资料管理。
四、数据运营
1.通过数据监控、数据报表、数据分析等方法，驱动业务优化迭代。
2.理解内容、产品、用户和场景，通过数据分析洞察业务关联。
3.根据各类数据结果和业务需求，提出运营或产品解决方案，推动业务落地。
4.获取运营数据、数据报表，进行数据分析和数据建模。
五、数据应用支撑
1.对数据需求进行收集、分析、实施，实施端到端支撑。
2.负责对开放的数据应用能力落地实施。
3.数据专区个性化数据应用的建模、挖掘、分析、维护等支撑。
4.承接、推广基于数据的精确管理、精准营销、精细服务、精益网运，解决一线生产经营问题。
六、IT应用支撑
1.收集一线IT需求，进行分析、反馈、跟进等闭环支撑服务。
2.处理、解答各类IT系统问题，做好IT应用日常维护和使用辅导，对IT系统上线进行试点、测试及推广。
3.负责对IT应用软件进行配置和权限分配。
4.对IT应用软件进行问题诊断、解决和上报。
七、无线网络现场优化
1.室分设备、WLAN无线设备日常维护。
2.对无线网络质量现场测试，负责无线网络调整、割接，对客户投诉现场处理。
3.无线资源数据维护，应急通信支撑。
4.对无线网络工程进行随工及参与验收。
八、无线网络运行分析
1.对无线网运行进行分析，并提出问题解决和优化建议。
2.负责无线网故障与投诉远程处理，制定网络调整方案，并进行远程实施。
3.负责网络资源负荷分析与优化，路测数据分析与优化，投诉分析与优化。
4.实施开展无线网络专项优化和系统优化工作。
九、无线网络技术支撑
1.制定无线网优技术方案，并组织实施。
2.制定无线网络站点规划及覆盖规划方案，无线网络站点规划库管理。
3.做好工程网优、协优管理工作，负责无线网络质量管理。
4.提供无线网络重大疑难及运维技术支撑。
十、云维护工程师
1.网络集约维护及支撑，云平台专业设备维护，网络运行质量分析，隐患的排查、整改、优化加固,网络应急预案编制、执行。
2.技术解决方案的编制、测试及实施。
3.随工及工程技术管理。
十一、网络维护工程师
1.网络集约维护及支撑，数通类专业设备维护，网络运行质量分析，隐患的排查、整改、优化加固,网络应急预案编制、执行。
2.编制网络运营技术解决方案，组织实施开展测试。
3.网络随工及工程技术管理。
[bookmark: _GoBack]十二、IT运营工程师
1.负责系统上线后的运营维护、迭代开发，促进系统操作技术和译码编程的有效使用。
2.负责生产运营系统日常数据配置、维护，制定IT系统故障处理预案。
3.按照IT项目研发需求分析说明书内容及与用户沟通，负责开发项目的系统分析、设计、估算。
4.组织实施运营项目的研发，负责程序代码、相关文档、手册的编写。
十三、产品研发工程师
1.根据智慧家庭生态业务发展需要，制定产品行业应用解决方案，持续满足市场需要。   
2.承接全国智慧家庭生态产品落地适配开发工作。
3.开展本地新产品开发，负责新产品全流程开发、上线、优化工作，进行产品架构设计和代码的编写。
4.把关主持开发产品技术文档。
十四、产品实施工程师
1.参与新产品开发、上线、优化等并依照产品计划交付成果。
2.对所负责的开发模块进行测试，提交测试报告。
3.编写技术解决方案和产品技术文档。
十五、信息安全工程师
1.负责IT系统日常安全运营。                                                                                         
2.指导IT系统日常运营的安全评估。
3.负责IT生产系统的安全漏洞扫描及整改方案实施的检查。
十六、网络安全工程师
1.网络安全设备的维护，割接、升版方案执行。
2.安全接入管理及安全评估方案审核。
3.全网全专业网络安全漏洞扫描及风险评估，网络安全加固方案的执行。
4.应急响应及事件处置，保障方案的编制；安全风险防护策略方案编制。
5.客户现场的服务实施及技术支撑。
十七、网络运行分析
1.分析网络运行质量，开展重要通信、重要产品的专题分析。
2.做好网络资源预警，制定网络保障预案。
3.进行互联互通分析，参与市场需求预测分析、流量经营数据分析。
十八、售后服务工程师
1.参与客户售前方案制定，负责客户网络、DICT项目等售后巡检、维护保障、割接。
2.对客户网络、DICT项目、云网融合产品等故障进行分析、处理和沟通协调。
3.支撑客户自有资产网络服务保障，做好客户维护档案信息管理。
4.做好集团级、省级产品在本地区日常维护服务。
十九、动力环境维护工程师
1.网络集约维护及支撑，负责动力环境专业设备维护，网络运行质量分析。
2.编制网络应急预案，开展网络隐患的排查、整改、优化加固。
3.制定维护标准、流程和制度和技术解决方案，进行测试及实施，进行供电网络安全评估。
4.开展随工及工程技术管理。
二十、动力环境技术支撑
1.负责动力环境设备维护，分析和处理动力环境设备障碍。
2.提供动力环境设备运维技术支撑。
3.负责动力环境设备工程随工及参与验收。
4.开展节能减排工作。
二十一、电商运营经理
1.对接自治区商务厅、各地州商务局，统筹新疆电商联盟全年活动的组织、策划，整合联盟成员企业信息、产品信息，建立品牌库。
2.收集市场和行业信息，审核入库企业信息、产品信息，对合作企业的合作谈判、管理及相关协议签订。
3.分析竞争对手，关注对手的变化和选款、定价等营销策略，结合自有产品优势提供有效应对方案。
4.统计分析田园欢购平台和智慧农业平台交易额、产品销售数据，根据数据变化采取针对性运营措施。
二十二、预算管理与财务分析
1.结合公司发展规划，编制、分解、下达财务类预算目标。
2.实施预算过程管控，控制财务风险。
3.分析预算执行情况，健全财务管理制度。
4.做好关联交易预算管理，开展财务分析、提供绩效考核数据，提供财务专业化支撑，做好经营决策支撑和财务价值管控。
