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2020 年西藏事业单位 B模拟考试

《综合应用能力 B 类》

考试时间：120 分钟 总分：150 分

注意事项

1.本科目满分 150 分，时限 120 分钟。

2.请在本科目答题卡的指定位置按要求填写（涂）姓名和准考证号。

3.请用黑色字迹的签字笔或钢笔在答题卡的指定区域内作答，超出答题区域的，作答无

效。在题本上作答无效。

4.所有题目一律使用现代汉语作答，未按要求作答的，不得分。

5.监考人员宣布考试结束时，考生应立即停止答题，将题本、答题卡和草稿纸整理好放

在桌面上，待监考人员清点无误后，方可离开。
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一、概念分析题：分析材料中的观点、提法、表述等，按要求回答问题。（18 分）

材料 1：

服务型政府主要是针对中国传统计划经济条件下，政府大包大揽和以计划指令、行政管

制为主要手段的管制型政府模式而提出的一种新型的现代政府治理模式。以下观点从不同角

度对“服务型政府”进行了解读：

观点一：服务型政府要求各级政府和官员必须树立“民本位、社会本位、权利本位”的

思想，即人民是国家的主人，政府的权力来自于人民的让渡，政府为人民服务是天职，人民

的利益至上，政府必须全心全意为人民服务，实现社会公共利益的最大化。

观点二：管制型政府是适应计划经济的需要而建立，因此对市场和社会的介入是无孔不

入，政府职能也无限膨胀，职能设置上的不合理使政府管了许多“不该管”“管不好”“管

不了”的事。而服务型政府要求政府职能是有限的，政府要还权于社会、还权于市场，政府

主要是做市场和个人不能做、不愿做或做不好的事情，即主要是提供维护性的公共服务和社

会性的公共服务。

观点三：在管制型政府状态下，政府不仅机构臃肿、职责不清，各种审批环节繁杂，效

率低下，政府管理手段也主要是单一的行政手段。服务型政府则要求政府必须优化工作流程、

使用现代先进的管理手段和方法，本着方便、快捷、高效、亲切的原则为民服务，让民众在

接受服务的同时，有享受服务的主人意识。

观点四：管制型政府的权力本位和官本位思想使政府的行为有很大的随意性，政府的责

任心也不强，公众甚至于对个别侵害自身权益的行为也不能得到法律和事实上对政府的追究。

而服务型政府因其自身的民主特性，必须为自己的行为和所提供的服务负责。对于政府的失

职行为，人民有权对政府提出质询、追究甚至罢免。

材料 2：

服务型政府的几个基本特征如下：

（1）服务型政府是一个具有核心竞争力的政府。在中国，这个核心竞争力就是社会主

义的基本价值，就是社会平等、政治民主和以人为本。这一核心竞争力是与人类文明发展的

大趋势相一致的，是构筑国家软实力的基本要素。一个服务型政府，首要的特征就是张扬社

会主义的基本价值，实现了社会平等、政治民主和以人为本的制度化形态，并在社会实践和

改革过程中具有切实的可操作性。离开社会主义的基本价值、宪法原则和中国共产党的执政

理念谈服务型政府，这个服务型政府就可能是无本之木、无源之水。

（2）服务型政府是一个人民民主的政府。这是指政府的性质。人民民主是共和国宪法

所赋予人民的基本权利，特别是“民主选举、民主决策、民主管理、民主监督”的权利，它

界定了政府的有限性。宪法规定的这“四个民主”权利，反映了社会主义民主政治的本质，

在现实的制度安排中一个都不能少。公民通过正常程序和渠道参与国家治理，表达自己的愿

望，是服务型政府的本质特征，惟其如此，才能体现社会主义制度的优越性，也才能真正建
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立一个服务型政府。

（3）中国政府就其本质来说，是依据宪法原则建立并按照宪法原则运作。宪法是中国

的根本大法，只有尊重宪法并按照宪法原则办事，才能在全社会树立政府的权威，确立政府

的社会公信力。建立服务型政府，核心是政府必须尊重宪法精神，按宪法原则办事，只有这

样，人民才会相信政府，政府服务才能为群众所接受。依法行政是提高党和政府执政能力的

关键环节。

问题：

1.根据材 1，分别指出以上观点各从哪一角度界定了“服务型政府”的概念。

要求：简洁、精准，不超过 50 字。

2.根据材 2，分别归纳“服务型政府”的基本特征，并对每个特征进行简要说明。

要求：简洁、准确，清晰，不超过 100 字。

二、校阅改错题：下列材料在行文逻辑、文字运用等方面存在一些错误或不当之处，如

语句顺序不当、语法错误、用词不当、错别字等，请指出其中的 8 处并予以改正。（32 分）

要求：指出及改正时，请使用句子序号，不用抄写全句。

①广州专业养老护理员缺口达到 15%，有养老机构靠实习生填补缺口。②养老护理员须

求这么旺，工作强度又大，为何工资一直偏低？③养老院的收入主要是靠入住老人交费，本

就是微利，护工工资涨太高，可能就会亏损。④如果提高老人交费标准，恐怕有老人住不起；

如果护理员的收入达不到期望值，就不愿意干下去。⑤直接原因是养老院的收费价格一直偏

低，导致护理员的收入难以增加。

⑥养老护理员普遍存在“三低一高”，学历偏低，收入偏低，社会地位偏低，而年龄偏

高，从业者多是四五十岁。⑦破解老年护理缺口困扰，就要推动各种层次和形势的机构护理

共同发展。⑧从政策层面，可以考虑给养老机构适当补助，以解收费偏低之困。⑨同时，将

护理费用列入医保，减弱百姓负担。⑩在人才培养上，可以比照免费师范生的方式，免费养

老护理员的培养纳入国家养老服务体系建设之中；由中央财政专项列支、地方财政专项配套，

设立培养专项基金。⑪可以采用订单培养，定点上岗的培养方式，委托相关高校，职校开

展培养工作。⑫免费养老护理员在入学前，就与用人单位或省级民政部门签订协议，承诺

毕业后定点从事老年照护工作十年以上，未按协议从事老年照护工作的，要按规定退还已享

受的免费教育费用并缴纳违约金。

⑬同时，需要调整我国对护理服务的补偿机制，例如对民办营利性护理院减免税收，

逐步提高医院、护理院和家庭病床上门服务的收费标准，增加的收费应纳入医保范围。⑭

还可以考虑从医保基金中划拔出一部分建立专门的护理保险基金，开放护士独立执业等。
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⑮对无收入涞源的群体，可以建立纯公益或半公益的养老护理机构，通过推行慈善事业、

志愿服务项目，发动社会力量，最大程度满足老年护理需求。

三、论证评价题：阅读给定材料，指出其中存在的 4 处论证错误并分别说明理由。请

在答题卡上按序号分条作答，每一条先将论证错误写在“A”处（不超过 75 字），再将相应

理由写在“ B”处（不超过 75 字）。（40 分）

近年来，关于网络直播平台的维权问题，绝大多数的新闻报道是负面的，例如 9岁女孩

儿打赏主播 5万元，维权三个月未果；16 岁男孩沉迷网络，划走母亲 40 万，其母维权无门。

这说明当前我国关于网络平台的维权问题严重。另外，网络直播平台发展迅速，预计到 2019

年底，我国该平台的数量将超过 500 家，因此，我国网络直播平台的问题会有增无减。

事实上，从直播平台诞生至今，它们的发展就受到了诸多监管，因为一切程序和规则都

是直播平台制定的，解释权基本也都握在它们手中，相关部门无法干预。因此，加强部门监

管是解决网络直播问题的根本举措。

我国某物理学专家指出，平台方应提高主播的准入门槛，加强对主播的正向引导和直播

内容的审核力度；同时应采取有效措施限制未成年人的不理性“打赏”。根据调查，80%的

人认为该专家的方法是可行的，所以，这些方法显然是合理的。

需要承认，新事物、新市场的产生总要经历一段“蛮荒期”，而监管往往是滞后的，它

不可能跑到新业态的前面，它需要根据新事物在运行中呈现的特点以及不足之处，制定相应

的管理和监督措施，这显然需要一个过程。

四、写作题：仔细阅读下列材料，按要求作答。（60 分）

材料 1：“慈母手中线，游子身上衣。临行密密缝，意恐迟迟归。谁言寸草心，报得三

春晖。”在 2015 年的春节团拜会上，习近平申请吟诵了这首家喻户晓的《游子吟》，触动无

数人的心弦。正是在这次讲话中，习近平提出，“不论时代发生多大变化，不论生活格局发

生多大变化，我们都要重视家庭建设，注重家庭、注重家教、注重家风……使千千万万个家

庭成为国家发展、民族进步、社会和谐的重要基点。”

“千千万万个家庭的家风好，子女教育得好，社会风气好才有基础。”早在 2013 年 10

月，习近平总书记在同全国妇联新一届领导班子成员集体谈话中，就如是强调树立良好家风

的重要性。在习近平看来，“广大家庭都要弘扬优良家风，以千千万万家庭的好家风支撑起

全社会的好风气。”

材料 2：“天下陈姓出义门”，说起陈姓家族，很多人都会想到家风纯良、家法严明的“江

州义门陈”。江西省德安县车桥镇义门村陈姓一族，从唐开元十九年(公元 731 年)陈旺移家
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于车桥开始，到北宋嘉祐七年(公元 1062 年)义门陈氏奉旨分家，历经 332 年，15 代不分家，

高峰时期人数多达 3900 多人。唐中和四年(公元 884 年)唐僖宗首旌“义门陈氏”，后又得到

屡朝君王旌表，欧阳修、苏轼、黄庭坚、朱熹等名儒也大加褒赞，“义门陈”遂名传天下。

义门陈氏家规由《家法三十三条》《家训十六条》《家范十二则》构成，是一部完整的家

族管理制度。其中“家法”侧重规范家族成员的行为，是家族事务的具体管理办法，核心思

想是“均等”“和同”，被奉为“齐家”的典范；“家训”“家范”侧重规范家族成员的思想，

训导家族成员孝顺重亲、团结和睦、明德修身，形成良好家风传承后代。整部“义门陈氏”

家族规范集中体现了忠孝仁义的儒家理念，在维系陈氏家族发展中发挥着至关重要的作用，

也对当时的社会产生了重要的影响，许多内容至今仍然具有借鉴意义。

结合上述材料，联系实际，以“家风”为话题，写一篇议论文。

要求：1.观点明确、议论充分、条理清晰、语言流畅；2.总字数 1000 字左右。


	2020年西藏事业单位B模拟考试

