
	招聘岗位
	名额
	工作地点

	专卖员
	2
	南宁市辖区各县县城或乡镇

	客户经理
	6
	南宁市辖区各县县城或乡镇





(二)岗位能力要求
	专卖员工作内容
	专卖员岗位能力要求

	1) 依法对发生在本辖区的烟草违法行为进行检查，对涉烟违法案件进行前期调查取证，形成案卷材料，并按照信息化要求录入烟草专卖管理信息系统。
2) 负责对辖区持证卷烟零售户进行日常管理，开展市场调查，建立和维护卷烟零售户自律互助小组建设及经营户档案。
3) 负责做好辖区行政许可管理基础工作，负责烟草专卖零售许可证的现场勘验、材料核实工作。
4) 受理并处理对烟草违法行为的举报，收集市场信息，掌握烟草市场经营动态。
5) 负责向持证卷烟零售户、无证户宣传烟草专卖法律法规、政策和管理规定等。
6) 完成上级交办的其他工作任务。
	1) 具有较好的组织纪律性。
2）具有较好的分析判断能力；
3) 具有一定的语言表达能力；
4) 具有熟练运用计算机的能力；
5) 具有较强的执行能力和团队合作精神；
6) 有较强责任心和原则性；
7) 具有较好的适应能力。

	客户经理工作内容
	客户经理岗位能力要求

	1) 收集和维护卷烟零售客户基础信息。
2) 收集市场信息、客户信息、消费者信息，并向相关岗位反馈。
3) 按照客户经理服务规范开展客户关系维护，包括客情维护、行业政策宣传、货源通报、服务信息传递、订货指导、库存指导、明码标价指导等工作。
4) 执行品牌培育方案，落实公司政策及卷烟品牌的宣传、推广、维护等工作。
5) 执行终端建设方案，完成现代终端建设任务，提升普通终端经营能力。
6）完成上级交办的其他工作任务。
	1) 熟练掌握经济、管理、市场营销、会计、计算机类专业知识者优先；
2) 具有较好的口头及文字表达能力；
3) 有较强的沟通协调能力；
4) 有较好的分析判断能力；
5) 具有熟练运用计算机的能力；
6) 有较强的责任心和适应能力；
7) 有较强的学习能力和创新能力；
8) 有较好的团队合作精神。
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