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面试，最关键也是最容易忽略的 4 点

在面试的时候，我们都希望拿高分，因为不管笔试有没有优势，只有面试发

挥好，才能确保我们获得最后的胜利。总结下来，我认为想拿高分要做到以下几

点：

第一，心态要平稳。作为考生，我们很重视这次考试，希望能够考上，所以

就会出现很焦虑的状态。一开始得知自己进入面试以后，我先是激动，觉得开心，

接着就觉得很紧张，焦虑到饭吃不好觉不能睡。后来跟其他考生交流发现其实大

家都会焦虑的，所以当自己焦虑的时候，默默暗示自己“没事大家都焦虑，我们

都是一样的”，这样下来就会好很多。

第二，形式要得当。这里讲的形式主要就是礼仪仪表和眼神交流。比如在进

场和退场的时候要仰首挺胸，自信一点，这样会给考官留下好印象；落座之后不

要急于拿笔去写或者去看题，调整好坐姿后专心听考官读指导语，因为很多人都

觉得指导语不重要，所以考官在读的时候就不会去听，但是这个时候的注意聆听

其实会让考官很有好感的，考官会觉得被尊重，所以对考生的印象也会好；还有

就是在答题的时候要多跟考官有眼神的接触交流，这样会很大程度地吸引考官的

注意力，考官会容易听到我们答题时的亮点，也会觉得我们更有自信。

第三，内容要清晰。内容清晰在答题的时候是很难做到的，因为很多考生在

答题的时候往往只是按照自己的思考习惯在答题，却忽略了考官是否能接受到关

键信息，因此我们在答题的时候要注意答题的策略，让我们的内容很清楚地被考

官听到。要做到内容清晰，首先要学会橄榄球式答题，有头有尾，这样考官听起

来不会很突兀。其次，答题的时候要做到条理清晰，不要把所有的观点都混在一

起，考官听起来会很不舒服，也会分不清楚，答题的时候最好可以用到“第一、

第二、第三、第四……”这样的表述，或者“首先、其次、再次、最后”。最后，

答题要做到结论先行，当一道题目在讲的时候，要用总分的句式亮明自己的观点

再进行表述，这样也方便考官获取有效信息。

第四，时间要把控。考官在不同的时间点状态不同，所以接受的内容也会不

一样，这就要求我们考生在面试时要灵活根据面试的时间段以及考官的状态调整

作答时间和策略。比如在中间的考生可以尽量答得详细一点，而抽到后面的考生，

考官会疲惫，所以答题时可以答要点，适当压缩作答时间。
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