
2022 年上半年（第 80 次）上海市高等教育
自学考试退费操作指南 

1.考生登录自考报名系统，点击“退费登记”。
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2.在退费账户填报栏选择开户银行信息并填写考生本人银

行卡号（不在开户银行列表中的银行无法完成退费），填写

不准确可能导致退费失败，请考生确保登记信息无误！  
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3.如果申请人非考生本人，请点击“收款人非考生本人”修

改收款人姓名，并填写相应开户银行信息以及卡号（根据监

管要求，非本人银行卡接收退款可能需要进一步核实，并可

能导致退款延期，请考生尽量使用本人银行卡接收退款）。 
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4.点击“确认退费账户信息”进行提交，核对无误后点击“确

认”提交。 
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5.提交成功后将不可修改，请考生慎重填写。 
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